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RISKA SUSILAWATI 
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45 Hal, V Bab, 4 Tabel, 2 Gambar, 15 Lampiran 

 

ABSTRAK 

Latar Belakang: Perekam medis  dalam memberikan pelayanan harus sesuai dengan kompetensi 

dan wajib mematuhi Standar Profesi Perekam Medis, upaya yang harus dilakukan rumah sakit dalam 

menjalankan tugas dan tanggung jawabnya untuk menjaga keselamatan pasien adalah dengan 

menjaga standar profesi dan kompetensi, dalam menjaga akuntabilitas tenaga kesehatan diperlukan 

penerapan kredensial karena proses pembuktian terhadap pengakuan profesi tercakup dalam proses 

kredensial. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan kredensial untuk menunjang 

akreditasi dalam pelayanan rekam medis pasien di RS Sartika Asih Bandung. 

Metodologi Penelitian: Menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan pendekatan fenomenologi, 

informan sebanyak 7 orang, satu informan kunci yang merupakan kepala instalasi rekam medis, 

enam orang lainnya informan utama yang merupakan staf, teknik sampling yang digunakan 

purposive, pengumpulan data dengan cara observasi dan wawancara. 

Hasil: Pelaksanaan kredensial di Rumah Sakit Bhayangkara Tk II Sartika Bandung dimulai dengan 

pengajuan beserta persyaratan, kelengkapan persyaratan belum memenuhi karena dari enam 

informan satu informan tidak memiliki SIK, dua informan tidak memiliki sertifikat pelatihan. 

Perekam medis melakukan pengisian formulir rincian kewenangan klinis yang merupakan rincian 

kompetensi, proses penilaian rincian kewenangan klinis dilakukan oleh tim kredensial, pembuatan 

surat rekomendasi sampai dengan keluarnya kewenangan klinis. Untuk hasil keputusan kewenangan 

klinis dari enam informan mendapatkan hasil dengan hasil kompetensi klinis mandiri. 

 

Kata Kunci: Kredensial, Standar Akreditasi Rumah Sakit, Perekam Medis  

Pustaka: 33 (20011 – 2022) 
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  ABSTRACT 

Background: Medical recorders in providing services must be in accordance with competence and 

must comply with the Medical Recorder Professional Standards, efforts that must be made by 

hospitals in carrying out their duties and responsibilities to maintain patient sa fety are to maintain 

professional standards and competence, in maintaining the accountability of health workers, the 

application of credentials is needed because the process of proving professional recognition is 

included in the credentialing process. This study aims to determine the application of credentialing 

to support accreditation in patient medical record services at Sartika Asih Hospital Bandung.  
Methodology: Using qualitative research with a phenomenological approach, 7 informants, one key 

informant who is the head of the medical record installation, six other main informants who are 

staff, purposive sampling technique used, data collection by observation and interview. 
Results: The implementation of credentialing at Bhayangkara Tk II Sartika Bandun g Hospital 

begins with submission accompanied by requirements, the completeness of the requirements has not 

been met because of the six informants one informant does not have SIK, two informants who do not 

have a training certificate. The medical recorder fills in the clinical authority details form which is 

a breakdown of competencies, the process of assessing the details of clinical authority is carried out 

by the credentialing team, making a recommendation letter until the issuance of clinical authority.  

For the results of clinical authority decisions, six informants obtained results with independent 

clinical competence results. 
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