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“ When you want something, all the universe conspires in helping you to achieve it

2

- The Alchemist — Paulo Coelho

“ Pergilah sejauh yang kamu mampu, lalu lihatlah betapa kuatnya dirimu ”
- Hujan - Tere Liye
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ABSTRAK

Latar Belakang: Kelas Rawat Inap Standar (KRIS) merupakan kebijakan nasional yang bertujuan
mewujudkan pemerataan dan kesetaraan mutu pelayanan rawat inap bagi seluruh peserta Jaminan
Kesehatan Nasional (JKN). Kebijakan ini mewajibkan rumah sakit memenuhi dua belas kriteria
standar fasilitas ruang rawat inap. RSUD dr. Slamet Garut sebagai rumah sakit rujukan daerah saat ini
tengah melakukan penyesuaian fasilitas dalam rangka penerapan KRIS, namun tingkat kesiapan ruang
rawat inap masih bervariasi sehingga diperlukan kajian untuk menggambarkan kondisi kesiapan
tersebut. Metodologi Penelitian: Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan
teknik pengumpulan data utama melalui wawancara dengan informan yang berkaitan dengan
pengelolaan sarana dan prasarana ruang rawat inap. Selain itu, dilakukan observasi menggunakan
lembar checklist berdasarkan 12 kriteria KRIS pada 18 ruang rawat inap sebagai data pendukung
untuk melihat kesesuaian kondisi fasilitas dengan standar yang berlaku. Hasil: Hasil penelitian
menunjukkan bahwa dari 18 ruang rawat inap yang diteliti, hanya 2 ruang yang telah memenuhi
seluruh kriteria KRIS. Beberapa kriteria dengan tingkat pemenuhan tinggi meliputi ketersediaan
nakas, pemisahan ruang pasien, dan outlet oksigen. Namun, beberapa kriteria lain seperti kelengkapan
tempat tidur, suhu ruangan, aksesibilitas kamar mandi, serta kondisi bangunan tidak berpori masih
belum terpenuhi secara optimal. Simpulan: Kesiapan ruang rawat inap di RSUD dr. Slamet Garut
dalam mendukung penerapan Kelas Rawat Inap Standar (KRIS) masih belum siap sehingga
diperlukan upaya perbaikan dan penyesuaian fasilitas secara bertahap agar seluruh ruang rawat inap
dapat memenuhi standar KRIS.

Kata Kunci: Kelas Rawat Inap Standar (KRIS), Ruang Rawat Inap, Rumah Sakit, Jaminan
Kesehatan Nasional (JKN), Kesiapan Implementasi.
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ABSTRACT

Background: The Standard Inpatient Class (Kelas Rawat Inap Standar/KRIS) is a national policy
aimed at achieving equity and improving the quality of inpatient healthcare services for all
participants of the National Health Insurance (Jaminan Kesehatan Nasional/JKN). This policy
requires hospitals to meet twelve criteria of standard inpatient ward facilities. RSUD dr. Slamet
Garut, as a regional referral hospital, is currently making adjustments to its facilities in preparation
for the implementation of KRIS. However, the readiness level of inpatient wards still varies, therefore
a study is needed to describe the readiness condition of the inpatient wards. Research Method: This
study used a descriptive qualitative method. The main data collection technique was interviews with
informants related to the management of inpatient ward facilities and infrastructure. In addition,
observations were conducted using a checklist based on the twelve KRIS criteria in 18 inpatient
wards as supporting data to assess the conformity of existing facilities with the established standards.
Results: The results showed that out of 18 inpatient wards studied, only 2 wards had fulfilled all KRIS
criteria. Several criteria with a high level of compliance include the availability of bedside cabinets,
separation of patient spaces, and oxygen outlets. However, several other criteria such as bed
equipment completeness, room temperature regulation, bathroom accessibility, and non-porous
building conditions have not been optimally fulfilled. Conclusion: The readiness of inpatient wards at
RSUD dr. Slamet Garut in supporting the implementation of the Standard Inpatient Class (KRIS) is
still not adequate. Therefore, gradual improvements and adjustments to facilities are required so that
all inpatient wards can fully meet the KRIS standards.

Keywords: Standard Inpatient Class (KRIS), Inpatient Ward, Hospital, National Health Insurance
(JKN), Implementation Readiness
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