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ABSTRAK

Latar Belakang: Ruang perawatan intensif merupakan salah satu pusat biaya klinis
terbesar di rumah sakit karena membutuhkan sumber daya manusia, peralatan
medis, serta biaya operasional yang tinggi. Kondisi ini menegaskan bahwa efisiensi
ruang perawatan intensif merupakan isu multidimensi yang tidak dapat dinilai
hanya dari satu aspek saja. Penelitian ini bertujuan menganalisis efisiensi Ruang
Perawatan Intensif di Rumah Sakit Ciremai Kota Cirebon menggunakan model
Data Envelopment Analysis (DEA) untuk mengetahui optimalisasi sumber daya.

Metodologi Penelitian: Kuantitatif analitik dengan desain cross-sectional.
Populasi dalam penelitian ini adalah tenaga yang ada dalam ruang ICU Rumah
Sakit Ciremai selama tahun 2023 hingga 2025, serta menggunakan teknik total
sampling sebagai sampel. Variabel input yang digunakan dalam penelitian ini terdiri
dari jumlah dokter, perawat, tempat tidur, monitor dan ventilator. Variabel output
terdiri dari BOR, LOS dan pasien pulih.

Hasil Penelitian: Variabel input pada ruang perawatan intensif relatif stabil selama
periode penelitian, sementara variabel output berfluktuasi dengan kecenderungan
penurunan pada nilai Bed Occupancy Rate (BOR) dan Length of Stay (LOS).). Hasil
analisis menggunakan Data Envelopment Analysis (DEA) menunjukkan bahwa
seluruh periode penelitian memiliki nilai efisiensi sebesar 1,00 (efisien) dengan
nilai slack 0,00 pada seluruh variabel input.

Kesimpulan: Ruang perawatan intensif Rumah Sakit Ciremai Kota Cirebon
menunjukkan tingkat efisiensi yang optimal selama periode penelitian, dengan nilai
efisiensi sebesar 1,00 pada seluruh periode penelitian, serta tidak ditemukannya
kelebihan penggunaan input (slack = 0,00). Hal ini menunjukkan bahwa kombinasi
antara sumber daya yang digunakan dan output yang dihasilkan telah berada pada
kondisi seimbang.

Katakunci: Efisiensi, Ruang Perawatan Intensif, Data Envelompment Analysis
(DEA), Input, Output.
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ABSTRACT

Background: The ICU is one of the largest clinical cost centers in hospitals due to
its high demand for human resources, medical equipment, and operational costs.
This situation emphasizes that intensive care unit efficiency is a multidimensional
issue that cannot be assessed solely from a single aspect. This study aims to analyze
the efficiency of the intensive care unit at Ciremai Hospital, Cirebon City, using the
Data Envelopment Analysis (DEA) model to determine resource optimization.

Methods: Analytical quantitative study with a cross-sectional design. The
population in this study consisted of personnel in the ICU of Ciremai Hospital from
2023 to 2025, with total sampling applied. The input variables included the number
of physicians, nurses, beds, monitors, and ventilators, while the output variables
consisted of BOR, LOS, and recovered patients.

Result: The ICU input variables remained stable during the study period, while
output variables fluctuated with a declining trend in BOR and LOS. The results of
the Data Envelopment Analysis (DEA) indicated that all study periods achieved an
efficiency score of 1.00 (efficient), with a slack value of 0.00 across all input
variables.

Conclusion: The ICU at Ciremai Hospital, Cirebon City, demonstrated an optimal
level of efficiency throughout the study period, with an efficiency score of 1.00
across all periods and no excess use of inputs (slack = 0.00). This indicates that the
combination of utilized resources and generated outputs was in a balanced
condition.

Keywords: Efficiency, Intensive Care Unit, Data Envelopment Analysis (DEA),
Input, Output.
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