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ABSTRAK 

Penerapan Distraksi Dengan Bercakap-Cakap Dan Terapi Journaling: 

Kegiatan Menulis Pada Pasien Halusinasi Pendengaran Di Wilayah 

Puskesmas Cigeureung Kota Tasikmalaya 

 

Gani Ramdani Rohmat1 

Ridwan Kustiawan, M.Kep., Ns., Sp. Kep. Jiwa2 

Asep Riyana, S.Kep., Ners., MA.Kes3  

 

Gangguan jiwa merupakan masalah yang sangat serius diseluruh dunia, kondisi ini  

ditandai dengan gangguan pada pikiran, perasaan, perilaku, dan persepsi yang dapat 

memengaruhi fungsi individu dalam kehidupan sehari-hari. Di Puskesmas 

Cigeureung tahun 2025, dari 113 pasien ODGJ yang terdata, skizofrenia merupakan 

diagnosis terbanyak dengan jumlah 56 pasien. Salah satu gejala yang sering muncul 

pada pasien skizofrenia yaitu halusinasi. Distraksi bercakap-cakap dan terapi 

journaling berupa kegiatan menulis merupakan terapi nonfarmakologis yang dapat 

digunakan untuk membantu pasien mengontrol halusinasi pendengaran dengan cara 

mengalihkan fokus pasien pada aktivitas nyata. Tujuan studi kasus ini yaitu untuk 

menggambarkan tahapan pelaksanaan proses keperawatan, menggambarkan 

penerapan distraksi dengan bercakap-cakap dan terapi menulis serta 

menggambarkan respon atau perubahan tanda dan gejala halusinasi pendengaran. 

Skizofrenia merupakan salah satu gangguan mental yang ditandai oleh perubahan 

signifikan pada proses berpikir, perasaan, dan perilaku individu. Halusinasi 

pendengaran merupakan gangguan persepsi sensori dimana pasien mendengar 

suara tanpa adanya rangsangan nyata. Penelitian ini menggunakan desain kualitatif 

dengan pendekatan studi kasus pada satu pasien dengan gangguan persepsi sensori: 

halusinasi pendengaran. Pelaksanaan dilakukan selama 5 hari dengan menerapkan 

distraksi bercakap-cakap dan terapi menulis. Hasil yang didapatkan menunjukkan 

adanya penurunan tanda dan gejala halusinasi pada pasien. Dari 15 tanda dan gejala 

halusinasi pada hari pertama menurun menjadi 3 tanda dan gejala halusinasi pada 

hari kelima. Dapat disimpulkan bahwa penerapan distraksi dengan bercakap-cakap 

dan terapi journaling berupa kegiatan menulis dapat menurunkan tanda dan gejala 

halusinasi pendengaran. Saran untuk pasien dan keluarga agar menerapkan teknik 

bercakap-cakap dan kegiatan menulis secara mandiri serta mempertahankan 

dukungan dan motivasi dalam mengontrol halusinasi. 

 

Kata Kunci: Halusinasi, Halusinasi Pendengaran, Distraksi Bercakap-cakap, 

Terapi Journaling Kegiatan Menulis.  
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ABSTRACT 

The Implementation of Distraction Through Conversation and Journaling 

Therapy: Writing Activities in Patients with Auditory Hallucinations in the 

Cigeureung Community Health Center Area Tasikmalaya City 

 

Gani Ramdani Rohmat1 

Ridwan Kustiawan, M.Kep., Ns., Sp. Kep. Jiwa2 

Asep Riyana, S.Kep., Ners., MA.Kes3  

 

Mental disorders are a serious global health problem characterized by disturbances 

in thought processes, emotions, behavior, and perception that can affect an 

individual's daily functioning. At Cigeureung Public Health Center in 2025, among 

113 registered patients with mental disorders, schizophrenia was the most common 

diagnosis, accounting for 56 cases. One of the symptoms frequently experienced by 

patients with schizophrenia is auditory hallucinations. Conversational distraction 

and journaling therapy through writing activities are non-pharmacological 

interventions that can help patients control auditory hallucinations by redirecting 

their attention to real-life activities. This case study aimed to describe the stages of 

the nursing process, the implementation of conversational distraction and writing 

therapy, and the patient's response or changes in auditory hallucination symptoms. 

Schizophrenia is a mental disorder characterized by significant disturbances in 

thinking, emotions, and behavior. Auditory hallucinations are sensory perception 

disturbances in which patients hear voices without any external stimuli. This study 

employed a qualitative design using a case study approach involving one patient 

with a nursing diagnosis of sensory perception disturbance: auditory 

hallucinations. The intervention was conducted over five consecutive days by 

implementing conversational distraction and writing therapy. The results showed a 

reduction in the signs and symptoms of hallucinations. The number of hallucination 

signs and symptoms decreased from 15 on the first day to 3 on the fifth day. It can 

be concluded that the implementation of conversational distraction and journaling 

therapy through writing activities was effective in reducing the signs and symptoms 

of auditory hallucinations. Patients and their families are encouraged to 

independently apply conversational and writing techniques and to maintain support 

and motivation in managing hallucinations.. 

 

Keywords: Hallucination, Auditory Hallucination, Conversational Distraction, 

Journaling Therapy Through Writing Activities. 
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