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Gambaran Pengetahuan dan Sikap Personal Hygiene Penjamah Makanan di 

Instalasi Gizi RSUD dr. Slamet Garut 

 

Hilda Salsabila 

 

INTISARI 

Penyelenggaraan makanan di rumah sakit merupakan bagian integral dari pelayanan gizi yang 

bertujuan menyediakan makanan yang aman, bermutu, dan sesuai kebutuhan pasien. Penjamah 

makanan memiliki peran strategis dalam menjamin keamanan pangan, karena setiap tahapan 

pengolahan makanan berpotensi menimbulkan kontaminasi apabila tidak didukung oleh penerapan 

higiene dan sanitasi yang baik. Pemerintah telah menetapkan standar higiene sanitasi melalui 

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 1096 Tahun 2011 tentang Higiene Sanitasi 

Jasaboga. Namun, berbagai penelitian menunjukkan bahwa penerapan standar tersebut belum 

sepenuhnya optimal di fasilitas pelayanan kesehatan. Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan 

pengetahuan dan sikap personal hygiene penjamah makanan di Instalasi Gizi RSUD dr. Slamet 

Garut Tahun 2025. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan 

kuantitatif. Populasi penelitian adalah seluruh penjamah makanan yang terlibat dalam proses 

pengolahan dan penyajian makanan di Instalasi Gizi RSUD dr. Slamet Garut, dengan teknik 

pengambilan sampel menggunakan total sampling. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara 

menggunakan kuesioner untuk menilai pengetahuan dan sikap penjamah makanan, serta observasi 

untuk menilai penerapan higiene sanitasi. Data dianalisis secara deskriptif dan disajikan dalam 

bentuk tabel serta narasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 30 penjamah makanan, sebagian 

besar memiliki tingkat pengetahuan baik sebanyak 28 orang (93,3%) dan pengetahuan cukup 

sebanyak 2 orang (6,7%). Seluruh responden memiliki sikap baik terhadap personal hygiene yaitu 

sebanyak 30 orang (100%). Kesimpulan penelitian ini adalah sebagian besar penjamah makanan di 

Instalasi Gizi RSUD dr. Slamet Garut memiliki pengetahuan dan sikap yang baik terhadap personal 

hygiene. 

 

Kata kunci: higiene sanitasi, penjamah makanan, instalasi gizi, rumah sakit 
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ABSTRACT 

 

HILDA SALSABILA. An Overview of Knowledge and Attitudes toward Personal Hygiene among 

Food Handlers at the Nutrition Installation of RSUD dr. Slamet Garut  

 

Under supervision of Ima Karimah 

 

Food service management in hospitals is an integral part of nutrition services aimed at providing 

safe, high-quality meals that meet patients’ needs. Food handlers play a strategic role in ensuring 

food safety, as each stage of food processing may pose a risk of contamination if it is not supported 

by proper hygiene and sanitation practices. The government has established hygiene and sanitation 

standards through the Regulation of the Minister of Health of the Republic of Indonesia Number 

1096 of 2011 concerning Food Service Hygiene and Sanitation. However, various studies indicate 

that the implementation of these standards has not yet been fully optimal in healthcare facilities. 

This study aims to describe the knowledge and attitudes regarding personal hygiene among food 

handlers at the Nutrition Installation of RSUD dr. Slamet Garut in 2025. This study employs a 

descriptive design with a quantitative approach. The study population consists of all food handlers 

involved in food processing and food service at the Nutrition Installation of RSUD dr. Slamet Garut, 

with total sampling used as the sampling technique. Data were collected through interviews using 

questionnaires to assess the knowledge and attitudes of food handlers, as well as observations to 

evaluate the implementation of hygiene and sanitation practices. Data were analyzed descriptively 

and presented in the form of tables and narratives. The results showed that out of 30 food handlers, 

the majority had good knowledge levels, namely 28 people (93.3%), while 2 people (6.7%) had 

sufficient knowledge. All respondents had a good attitude toward personal hygiene, totaling 30 

people (100%). The conclusion of this study is that most food handlers at the Nutrition Installation 

of RSUD dr. Slamet Garut have good knowledge and attitudes regarding personal hygiene. 

 

 

Keywords: hygiene sanitation, food handlers, nutrition installation, hospital 
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