BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

5.1.1 Penggunaan aplikasi teledentistry dalam pelayanan gigi dengan kepuasan
pasien di klinik gigi Maria Aurora Cimahi Selatan, sebagian besar merasa
sangat puas (60,6%).

5.1.2 Penggunaan aplikasi teledentistry dalam pelayanan gigi dengan kunjungan
ulang pasien di klinik gigi Maria Aurora Cimahi Selatan, sebagian besar
melakukan kunjungan ulang (66,7%).

5.1.3 Ada hubungan yang signifikan penggunaan aplikasi teledentistry dalam
pelayanan gigi dengan kepuasan serta kunjungan ulang pasien di klinik gigi
Maria Aurora Cimahi Selatan.

5.2 Saran

5.2.1 Bagi Pasien
Diharapkan untuk meningkatkan pengetahuan tentang kesehatan gigi dan

mulut agar meningkatkan derajat kesehatan secara umum dengan menggunakan

aplikasi teledentistry yang telah disediakan oleh klinik gigi setempat, serta
memanfaatkan kecanggihan teknologi masa kini.

5.2.2 Bagi Terapis Gigi dan Mulut
Diharapkan terapis gigi dan mulut dapat mengintegrasikan aplikasi

teledentistry ke dalam alur Kkerja praktik sehari-hari, serta berfokus

pada peningkatan komunikasi, manajemen data, dan kepatuhan terhadap etika dan
hukum.

5.2.3 Bagi klinik gigi Maria Aurora Cimahi Selatan
Diharapkan untuk klinik gigi Maria Aurora Cimahi Selatan dapat lebih

mempromosikan bahwa preventif dan promotif dalam pelayanan kesehatan gigi dan

mulut lebih penting dari kuratif dan rehabilitatif tersebut, serta menyediakan ruang
tunggu yang lebih nyaman bagi pasien, serta mensosialisasikan aplikasi eledentistry
kepada pasien yang belum menggunakannya agar kualitas kunjungan ulang dan

kepuasan pasien meningkat.
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