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ABSTRAK

Latar Belakang: Perkembangan teknologi menuntut peralihan digitalisasi rekam medis menjadi
elektronik terutama dalam mencapai efisiensi pengelolaan data. Teknologi digital akan
meningkatkan keakuratan dan konsistensi data medis pasien. Hal tersebut dapat mempengaruhi
hasil dari pengkodingan diagnosis yang berpedoman pada ICD-10. Keakuratan diagnosis penyakit
hingga saat ini karena rekam medis masih berbasis manual sering menjadi permasalahan. Faktor
penyebab kasus kecelakaan lalu lintas khususnya cedera kepala sering terjadi kode yang tidak
akurat khususnya kurangnya informasi yang menunjang kronologi kejadian dan aktivitas kejadian.
Oleh karena itu, diperlukan upaya untuk mengevaluasi terkait akurasi pengkodean penyebab luar.
Tujuan Penelitian ini menganalisis akurasi kode penyebab luar kasus cedera kepala kecelakaan
lalu lintas yang digunakan rumah sakit berdasarkan ICD-10. Metodologi: Metode penelitian ini
adalah deskriptif kuantitatif dengan pendekatan retrospektif. Pengambilan sampel dilakukan
secara fotal sampling cedera kepala 36 sampel. Metode pengumpulan data didukung lembar
observasi, dan dokumentasi. Analisis data yang digunakan analisis univariat. Tahapan untuk
mengolah data yaitu pengumpulan, penyuntingan, mengubah data, memasukan data,
membersihkan data. Hasil: Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan di RSUD Ciamis
ditemukan akurasi kode penyebab luar kasus cedera kepala akibat kecelakaan lalu lintas 38,9%
akurat dan 61,1% tidak akurat. Simpulan yaitu ketidakakuratan terjadi karena tidak tersedianya
pencatatan aktivitas kejadian dalam surat pernyataan kronologi kecelakaan lalu lintas, yaitu dasar
untuk menentukan digit karakter 5 sesuai standar yang berlaku. Selain itu, belum adanya SOP
khusus dalam pengkodean penyebab luar kasus cedera kepala yang menjadi faktor petugas koder
dalam menentukan kode ICD-10 yang tepat.

Kata Kunci: Akurasi kode, External Cause, ICD-10, Injuries to the head, Kecelakaan lalu lintas
Daftar Pustaka: 28 (2008-2024)
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ABSTRACT

Background: Technological developments require the transition from digitalization of medical
records to electronic ones, especially in achieving data management efficiency. Digital technology
will increase the accuracy and consistency of patient medical data. This can influence the results of
diagnostic coding which is guided by ICD-10. The accuracy of disease diagnosis to date because
medical records are still manually based is often a problem. The causal factors in traffic accident
cases, especially injuries to the head, are that inaccurate codes often occur, especially the lack of
information that supports the chronology of events and activities of the causal factors. Therefore,

efforts are needed to evaluate the accuracy of External Cause coding. The aim of this research is to
analyze the accuracy of the External Cause code for injuries to the head cases of traffic accidents
used by hospitals based on ICD-10. Methodology: This research method is descriptive quantitative
with a retrospective approach. Sampling was carried out in a total of 36 injuries to the head samples.

Data collection methods are supported by observation sheets and documentation. Data analysis
used univariate analysis. The stages for processing data are collecting, editing, coding, data entry,

cleaning. Research: Based on the results of research conducted at Ciamis Regional Hospital, it was
found that the accuracy of external cause codes for head injury cases resulting from traffic accidents
was 38.9% accurate and 61.1% inaccurate. The conclusion is that inaccuracies occur due to the
unavailability of recording incident activities in the traffic accident chronology statement, which is
the basis for determining character digit 5 according to applicable standards. Apart from that, there
is no specific SOP for coding external causes of head injury cases which is a factor for coders in
determining the correct ICD-10 code.

Keywords: Code accuracy , External Causes, ICD-10, Injuries to the head, Traffic accidents
Bibliography: 28 (2008-2024)
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