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ABSTRAK 

 

Latar belakang: Rekam medis merupakan dokumen penting yang mencatat seluruh informasi 

terkait pelayanan kesehatan pasien. Kelengkapan dan akurasi rekam medis sangat berpengaruh 

terhadap pengkodean yang tepat, terutama pada sistem Indonesia Case-Based Groups (INA-CBGs), 

yang menjadi dasar pengajuan klaim dalam program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN). Kasus 

Chronic Kidney Disease merupakan salah satu penyakit kronis yang memerlukan perhatian khusus 

dalam pengelolaan rekam medis karena kompleksitas diagnosis dan pengobatannya. Tujuan 

penelitian yaitu mengetahui bagaimana kelengkapan rekam medis kasus Chronic Kidney Disease 

pasien JKN dalam mendukung akurasi kode CBGs di RSUD Al – Ihsan Bandung Triwulan 3 Tahun 

2024. 

Metodologi Penelitian: Jenis penelitian yang digunakan yaitu kuantitatif. Populasi dalam penelitian 

ini yaitu seluruh rekam medis pasien JKN dengan diagnosis Chronic Kidney Disease yang dirawat 

inap di RSUD Al-Ihsan Bandung selama Triwulan 3 Tahun 2024. Sampel pada penelitian ini adalah 

total perhitungan menggunakan rumus Slovin yaitu 99 sampel. Cara pengumpulan data yaitu lembar 

observasi checklist. 

Hasil : Dari 99 rekam medis pasien JKN dengan diagnosis Chronic Kidney Disease yang ditinjau, 

ditemukan bahwa elemen identifikasi pasien dan kepesertaan telah terisi lengkap (100%). Namun, 

masih terdapat kekurangan pada elemen pencatatan data klinis dan pengkodean diagnosis. Sekitar 

59% rekam medis belum memenuhi standar kelengkapan, khususnya pada hasil pemeriksaan 

penunjang, laporan tindakan, asesmen gizi, dan kesesuaian kode kondisi ini berpotensi menghambat 

proses klaim JKN secara optimal. 

Kata kunci: Rekam Medis, Chronic Kidney Disease, JKN, INA-CBGs 

Daftar Pustaka : 22 (2018 – 2024) 
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