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HUBUNGAIY MUTU PELAYANAI\ KESEHATAN GIGI
DENGAI{ KEPUASAII PASIEN POLilOINIK GIGI

DI RSUD KAWALI

SKRIPSI

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan
Program Studi Terapi Gigi Program Sarjana Terapan

Disusun oleh:

YEI\II SEPTIANI
I[IM: Y20625123041

KEMENTERIAN KESEHATAN REPT]BLIK INDOIIESIA
POLITEKNIK KESEHATA}[ TASIKMALAYA

JT]RUS$[ KESEHATAN GIGI
TASIKMALAYA



LEMBAR PENGESAHAN

SKRIPSI

HUBUNGAN MUTU PELAYANAN KESEHATAN GIGI
DENGAN KEPUASAN PASIEN POLIKLINIK GIGI

DI RSUD KAWALI

Disusun oleh :

YENI SEPTIANI
NIM: P20625123041

Telah disetujui dan disahkan oleh:

Pembimbing II,

bimbing I,

NrP. 1 9730 t0 41993122001

/,a

'Et{!L'
Dr. Hi. Etiati Sri Suharif,S.Si.T.. M.Kes

NrP. 19681 I 101989022001

Mengetahui

Ketua Program Studi
Sarjana Terapan Terapi Gigi

NIP. 197604211995032001



LEMBAR PENGUJI

SKRIPSI

HUBUNGAN MUTU PELAYANAN KESEHATAN GIGI
DENGAN KEPUASAN PASIEN POLIKLINIK GIGI

DI RSUD KAWALI

Ilipersiapkan dan disusun oleh:

YENI SEPTIANI
NIM: P20625123041

Telah dipertahankan dihadapan Tim Penguji
Pada tanggal : September 2024

Susunan I)ewan Penguji ;

1. Pengujil

Aan Kusmana. SKM.. MA.Kes
NrP. 19730 1041993122001

2. PengujiII

Mita Tiana. S.Tr.Kes.. M. TT.TQM
NIP.

3. Penguji III

Tita Kartika Dewi. S.Si.T.. M,Kes
NIP. 19760 421199s032001
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