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ABSTRAK 

Latar Belakang: Manfaat bersih (Net Benefit) Sebuah sistem dapat 

menguntungkan satu pengguna, sekelompok pengguna, organisasi atau seluruh 

industri. Menurut Yusof dkk bahwa masalah organisasi dan sosial adalah 

komponen utama dari sistem semacam itu. Faktor organisasi dibagi menjadi 2 

yaitu struktur organisasi dan lingkungan organisasi. Berdasarkan hasil wawancara 

kepada pengguna SIMRS di Rumah Sakit Ciremai bahwa baru sekali 

dilakukannya evaluasi terhadap sistem yang sudah berjalan dan dari pihak 

manajemen jarang dilakukannya monitoring dan evaluasi terhadap para pengguna 

SIMRS. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui apakah ada hubungan faktor 

organisasi terhadap net benefit pada pengguna SIMRS di Rumah Sakir Ciremai. 

Metode: Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan desain penelitian 

Cross Sectional serta sampel penelitian menggunakan pengguna SIMRS.  

Hasil Penelitian: Berdasarkan hasil pengujian uji normalitas di dapat bahwa 

setiap variabel struktur organisasi, lingkungan organisasi dan net benefit tidak 

berdistribusi normal maka uji korelasi yang di gunakan adalah rank spearman. 

Adanya hubungan struktur organisasi dengan net benefit dengan angka korelasi 

signifikan 0,016 > 0,05, dengan tingkat keeratan terjadi hubungan yang rendah, 

sedangkan arah hubungan positif dan adanya hubungan lingkungan organisasi 

dengan net benefit dengan angka korelasi signifikan 0,001 > 0,05, dengan tingkat 

keeratan terjadi hubungan yang sedang, sedangkan arah hubungan positif. 

Simpulan: variabel struktur organisasi dan lingkungan organisasi berhubungan 

terhadap net benefit.  Artinya semakin  baik  kondisi struktur organisasi dan 

lingkungan  organisasi maka semakin meningkat pula net benefit yang didapat. 

Dengan adanya monitoring dan evaluasi, rumah sakit dapat mengembangkan 

SIMRS dengan mempertimbangkan kebutuhan pengguna (user) serta faktor 

organisasi yang mempengaruhi penggunaan dan manfaat yang didapatkan. 

Kata Kunci : Evaluasi, Sistem Informasi Rumah Sakit, HOT-Fit 
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ABSTRACT 

Background: A Net Benefits system can benefit a single user, a group of users, 

an organization or an entire industry. According to Yusof et al. that organizational 

and social problems are the main components of such a system. Organizational 

factors are divided into 2, namely organizational structure and organizational 

environment. Based on the results of interviews with SIMRS users at Ciremai 

Hospital, it was the first time to evaluate the system that was already running and 

from the management side, monitoring and evaluation of SIMRS users was rarely 

carried out. The purpose of this study was to determine whether there was a 

relationship between organizational factors and net benefits for SIMRS users at 

Ciremai Hospital. 

Methods: This study uses a quantitative method with a cross sectional and the 

research sample uses SIMRS users. 

Research Results: Based on the results of the normality test, it was found that 

each organizational structure, organizational environment and net benefit variable 

were not normally distributed, so the correlation test used was Spearman rank. 

There is a relationship between organizational structure and net benefits with a 

significant correlation number of 0.016 > 0.05, with a low level of closeness, 

while the direction of the relationship is positive and there is a relationship 

between the organizational environment and net benefits with a significant 

correlation number of 0.001 > 0.05, with a close relationship there is a moderate 

relationship, while the direction of the relationship is positive. 

Conclusion: organizational structure and organizational environment variables 

are related to net benefit. This means that the better the condition of the 

organizational structure and organizational environment, the higher the net 

benefits obtained. With monitoring and evaluation, hospitals can develop SIMRS 

by considering user needsandorganizational factors that affect the use and benefits 

obtained. 

Keywords : Evaluation, Hospital Information System, HOT-Fi 
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