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ABSTRAK
Latar Belakang : Setiap puskesmas wajib menyelenggarakan sistem informasi manajemen
puskesmas (SIMPUS) yang dapat membantu dalam pengambilan keputusan untuk mencapai suatu
pelayanan pasien. Salah satu formulir yang digunakan yaitu General Consent, yang mana dalam
penggunaannya masih terdapat kendala saat melakukan tanda tangan digital pasien dan juga petugas.
Penelitian ini bertujuan mengetahui pelaksanaan formulir persetujuan umum (general consent)
pasien rawat jalan pada SIMPUS di Puskesmas Indihiang.
Metodologi Penelitian : Jenis penelitian yang digunakan yaitu jenis penelitian kualitatif. Metode
pengumpulan data dalam penelitian ini meliputi observasi dan wawancara.
Hasil : Proses input data ke dalam SIMPUS di Puskesmas Indihiang melibatkan pengisian informasi
pribadi pasien secara lengkap dan akurat melalui formulir general consent saat kunjungan pertama
pasien. Formulir ini mencatat data pasien yang dapat digunakan di semua poli, dengan
penandatanganan yang berbeda berdasarkan usia pasien. Integrasi data ini meningkatkan
aksesibilitas dan kecepatan akses informasi bagi tenaga medis, memverifikasi informasi pasien
dengan cepat, dan mengurangi waktu tunggu, sehingga berdampak signifikan terhadap pelayanan
kesehatan.
Kata Kunci : Sistem informasi manajemen puskeskas, General Consent
Daftar Pustaka: 33"
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ABSTRACT

Background : Every community health center is required to implement a community health center
management information system (SIMPUS) which can assist in decision making to achieve patient
care. One of the forms used is General Consent, where in its use there are still problems when
digitally signing patients and staff. This study aims to determine the implementation of the general
consent form for outpatients at SIMPUS at the Indihiang Community Health Center.

Research Methods : The type of research used is qualitative research. Data collection methods in
this research include observation and interviews.

Results: The process of inputting data into SIMPUS at the Indihiang Community Health Center
involves filling in the patient's personal information completely and accurately via a general consent
form during the patient's first visit. This form records patient data that can be used in all polyclinics,
with different signatures based on the patient's age. This data integration increases the accessibility
and speed of information access for medical personnel, quickly verifies patient information, and
reduces waiting times, thus having a significant impact on health services.

Keywords : Community health center management information system,, General Consent
Bibliograph: 33
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