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Lampiran 1 Formulir Persetujuan Judul
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DIREKTORAT JENDERAL TENAGA KESEHATAN (£ Y
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FORMULIR PERSETUJUAN JUDUL TUGAS AKHIR

NAMA MAHASISWA : Fawwaaz Girvan

NIM :P2.0637.0.21.078

DOSEN PEMBIMBING : Ulfah Fauziah, AMd. RMIK S.ST RMIK,M.MKes.

PROGRAM STUDI : D Il Rekam Medis Dan Informasi Kesehatan

KOMPETENSI : 7 (Manajemen Pelayanan RMIK)

NO | JUDULKTI PARAF* 8. 24
VALUASI SISTEM INFORMASI MANAJEMEN PUSKESMAS i
SIMPUS) TERHADAP FORMULIR GENERAL COSENT DENGAN
1. ETODE HUMAN ORGANIZATION TECHNOLOGY FIT (HOT-FIT)

IDI PUSKESMAS INDIHIANG

2 TINJAUAN TERHADAP KELENGKAPAN DATA PASIEN SAFETY
* |[PADA REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI PUSKESMAS INDIHIANG

TINJAUAN TERHADAP FASILITAS YANG ADA DI PUSKESMAS
INDIHIANG UNTUK MEMENUHI METODE 5M

* JUDUL TUGAS AKHIR YANG DISETUJUI (BERI PARAF)

dul A
SCATATAN PEMBIMBING £ | B A

Tasikmalaya, 07 Januari 2024

L2 C’;WJ}"

-

Fawwaaz Girvan Ulfah Fauziah, AMd.RMIK,S.ST
RMIK,M.MKes.

Note :
Form Persetujuan ini harap di upload di link submission judul final yang ditetapkan Prodi



Lampiran 2 Surat Izin Studi Pendahuluan

Y KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA (PN
A1 DIREKTORAT JENDERAL TENAGA KESEHATAN { @3 i
NA POLITEKNIK KESEHATAN TASIKMALAYA NCIP
N 31, Cilolohan No.35 Telp.(0265)340186 Fax. (0265)338939 Tasikmalaya 46115 %\m ,/!

e-mail ; direktorat@poltekkestasikmlaya.ac.id website: www.poltekkestasikmalaya.ac.id -
Nomor  : KP.08.02/F.XXVI/84/2024 05 Januari 2024
Perihal  : Permintaan Data Pendahuluan

Lampiran : 1 Lembar

Yth,

Kepala Dinas/ Direktur Rumah Sakit/ Kepala Badan/ Kepala Puskesmas/ Kepala Klinik
(Daftar Terlampir)

Dalam rangka pelaksanaan kegiatan penyusunan Proposal Karya Tulis limiah (KT1)
sebagai tugas akhir mahasiswa Program Studi Diploma Il Rekam Medis dan Informasi
Kesehatan Tasikmalaya pada Jurusan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Poltekkes
Kemenkes Tasikmalaya, maka dengan ini Kami meminta izin agar mahasiswa/i kami
diberikan izin untuk melaksanakan studi pendahuluan untuk proposal Karya Tulis limiah di
tempat yang Bapak/lbu pimpin (Daftar Nama dan Judul KTI Terlampir).

Demikanlah surat ini Kami sampaikan kepada Bapak/ibu. Atas perhatiannya Kami
ucapkan terima kasih banyak.

Direktur Politeknik Kesehatan Kementerian Kesehatan
Tasikmalaya

Hj.Ani Radiati R, S.Pd.,M. Kes



Lampiran 3 Lampiran Surat Izin Studi Pendahuluan

No

Nama/ NIM

Judul KTI

Dosen Pembimbing

Tempat Penelitian

IDiani Putri Heriana /
P2.066.37.0.21.063

Tinjauan Faktor Penyebab
Loss To Follow Up Pasien
HIV Dalam Melakukan
Pengobatan Terapi
Antiretroviral Di
Puskesmas Tawang Kota
Tasikmalaya

[Ulfah Fauziah, S.ST]
RMIK, M. MKes

Dinas Kesehatan|
Kota Tasikmalaya

Restiyani /
P2.06.37.0.21.016

Pengaruh Citra Merek
Brand Image) Terhadap
Minat Kunjungan Ulang
Layanan Kesehatan Pada
Instalasi Rawat Jalan
[Rumah Sakit Paru Dr. H.
IA. Rotinsulu

Ulfah Fauziah, S.ST]
RMIK, M. MKes

[Rumah Sakit Paru
Dr. H. A. Rotinsulu
Kota Bandung

10

z Girvan //
2:06:37.0.21.078

Evaluasi Sistem Informasi
Manajemen Puskesmas
(SIMPUS) Terhadap
Formulir General Consent
Dengan Metode Human
Organization Technology
Fit (HOT-FIT) Di
Puskesmas Indihiang

[Ulfah Fauziah, S.
RMIK, M. MKes

s?ﬁr iskesmas Indih

11

Amelia Fitri/
P2.06.37.0.21.005

Gambaran Pemahaman
Pengguna Sistem
Elektonik Personal Health
Record “SIKESS” Pada
Pengelola UKS Sekolah
Dasar Kota Tasikmalya
Tahun 2024

[Dedi SKM.,

IM.Kes

Setiadi,

Dinas Keschatan
Kota Taskmalya

12

Amelia Fitri/
P2.06.37.0.21.005

Gambaran Pemahaman
Pengguna Sistem
Elektonik Personal Health
Record “SIKESS™ Pada
Pengelola UKS Sekolah
Dasar Kota Tasikmalya
Tahun 2024

IDedi
IM.Kes

Setiadi, SKM.,

Dinas Pendidikan|
[Kota Tasikmalaya

13

Sharfina Salsabila /
IP2.06.37.0.21.041

Akurasi Pengkodean
Diagnosis Sistem
Circulatory Berdasarkan
[CD-10 di Rumah Sakit
Umum Dr Soekardjo
[Tasikmalaya Tahun 2023

Ari Sukawan, S.ST,
M.Kes

Rumah Sakit Umum
Dr Sockardjo|
Tasikmalaya

14

INur Aisyah Putri
1P2.06.37.0.21,070

Design UI/UX Prototype
Rekam Medis Elektronik
Bencana Berbasis Mobile
Menggunakan Figma Di

ri Sukawan, S.ST.,
Kes

[UPTD  Puskesmas
Salawu  Kabupaten
Tasikmalaya
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No Nama/ NIM

Judul KTI

Dosen Pembimbing

Tempat Penelitian

75 |Fawwaaz Girvan /
P2.06.37.0.21.078

Evaluasi Sistem Informasi
Manajemen Puskesmas
SIMPUS) Terhadap
Formulir General Consent
Dengan Metode Human
Organization Technology
Fit (HOT-FIT) Di

Puskesmas Indihiang

RMIK, M. MKes

Ulfah Fauziah, S.ST|Dinas
Kota Tasikmalaya

Kesehatan

Nur Aisyah Putri /
P2.06.37.0.21.070

76

Design UI/UX
Prototype Rekam Medis
Elektronik Bencana
Berbasis Mobile
Menggunakan Figma Di
UPTD Puskesmas
Salawu Kabupaten

Tasikmalaya

M.Kes

Ari Sukawan, S.ST.,|Dinas
Kabupaten

Tasikmalaya

Keschatan

Nur Aisyah Putri /
P2.06.37.0.21.070

77

Design UI/UX
Prototype Rekam Medis
Elektronik Bencana
Berbasis Mobile
Menggunakan Figma Di
UPTD Puskesmas
Salawu Kabupaten

Tasikmalaya

M.Kes

Ari Sukawan, S.ST.,Badan
Bangsa dan Politik

Kesatuan




Lampiran 5 Lembar Bimbingan Proposal Karya Tulis Ilmiah

P

A,
b

KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN
SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN
POLITEKNIK KESEHATAN TASIKMALAYA
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LEMBAR BIMBINGAN PROPOSAL KARYA TULIS ILMIAH (KTI)

Nama Mahasiswa :FawwaazGirvan

NIM :P20637021078

Nama Pembimbing  : Ulfah Fauziah, S. ST RMIK, M. Kes

Judul KTI : Evaluasi Sistem Manajemen Puskesmas (SIMPUS) Terhadap Formulir
General Consent Dengan Metode Human Organization Technology FIT
(HOT-FIT) Di Puskesmas Indihiang
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' P KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA ™%,

BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN !
. SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN i '2
‘ ‘ POLITEKNIK KESEHATAN TASIKMALAYA Y
J1. Cilolohan No.35 Telp,(0265)340186 Fax. (0265)338939 Tasikmalaya 46115 \’IHI%
e-mail ;poltekkes.tsm@gmail.com website: www.poltekkestasikmalaya.ac.id A

LEMBAR BIMBINGAN PROPOSAL KARYA TULIS ILMIAH (KTI)

Nama Mahasiswa : Fawwaaz Girvan
NIM . P20637021078
Nama Pembimbing : Ulfah Fauziah, S.St RMIK, M.Kes

Judul KTI . Evaluasi Sistem Informasi Manajemen Puskesmas
(SIMPUS) Terhadap Formulir General Consent Dengan
Metode Human Organization Technology FIT (HOT-
FIT) Di Puskesmas Indihiang

No Hari/Tanggal | Topik Bimbingan Saran Peml?;)airmaging

| Jum at F’r&“:k"“ A'UC 90{““‘5 7?’
" |07 ~febuery a0ty Semuce f(‘q’dd‘(. %Mh{ .




Lampiran 6 Lembar Rekomendasi Ujian Proposal Karya Tulis I[lmiah

& KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA *, "'
Pal BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN
. | 4 SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN
"]." y POLITEKNIK KESEHATAN TASIKMALAYA
| 11. Cilolohan No. 35 Telp (0265)340186 Fax. (0265)338939 Tasikmalaya 46115 ‘\41335
e-mail: poltekkes.tsm@gmail.com website: www.poltekkestasikmalaya.ac.id

REKOMENDASI
UJIAN PROPOSAL KARYA TULIS ILMIAH

Dengan ini saya yang bertanda tangan di bawah ini, menerangkan bahwa saudara / i yang

bernama:

Nama Mahasiswa : Fawwaaz Girvan

NIM 1 P20637021078

Angkatan Tahun 12021

Tahun Akademik :12023/2024

Judul KTI : Evaluasi Sistem Informasi Manajemen Puskesmas (SIMPUS) Terhadap

Formulir General Consent Dengan Metode Human Organization
Technology FIT (HOT-FIT) Di Puskesmas Indihiang

bahwa proposal mahasiswa/l tersebut telah siap diujikan. Atas perhatiannya saya ucapkan
terimakasih.

Tasikmalaya, 01 Januari 2024
Dosen Pembimbing

Ulfah Fauziah, S. ST RMIK, M. MKes
NIP. 919911219201507201



Lampiran 7 Lembar Penjelasan Sebelum Penelitian

IDENTITAS PENELITI
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Nama Peneliti : Fawwaaz Girvan
Alamat : Kec. Indihiang, Perum Grand Mutiara blok D no
22, Kota Tasikmalaya, Jawa Barat

Nomor Handphone . 085314344110
Program Studi :  DIII Rekam Medis dan Informasi Kesehatan

Judul Penelitian Tujuan Penelitian Alat Bantu
Evaluasi Sistem Informasi | Menevaluasi penerapan | 1. Wawancara
Manajemen Puskesmas | formulir ~ General  Consent | 2. Observasi
(SIMPUS) Terhadap | elektronik pada SIMPUS di
Formulir General Consent | Puskesmas Indihiang

Dengan Metode Human | meggunakan metode Human
Organization  Technology | Organization Technology Fit
Fit (HOT-FIT) di | (HOT-FIT).

Puskesmas Indihiang

PENJELASAN SEBELUM PENELITIAN

Sehubungan dengan penelitian yang akan dilaksanakan oleh peneliti
dengan judul penelitian diatas, peneliti memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk
menjadi informan dalam penelitian ini.

Setiap informasi, data dan identitas informan akan dijaga kerahasiaannya.
Jika Bapak/Ibu telah memahami penjelasan diatas dan berkenan untuk menjadi
informan pada penelitian ini, selanjutnya Bapak/Ibu bisa menandatangani lembar
persetujuan yang telah dilampirkan.



Lampiran 8 Informed Consent

FORMULIR PERNYATAAN PERSETUJUAN INFORMAN
Informed Consent

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama
Usia
Jabatan
Alamat
No. HP

Setelah mendapatkan penjelasan tentang penelitian pada lembar
sebelumnya, dengan ini saya menyatakan (bersedia/tidak bersedia)* untuk
menjadi informan pada penelitian ini secara sukarela tanpa paksaan yang
dilakukan oleh saudari Fawwaaz Girvan sebagai Mahasiswa Poltekkes Kemenkes
Tasikmalaya Program Studi DIII Rekam Medis dan Informasi Kesehatan dengan
judul “Evaluasi Sistem Informasi Manajemen Puskesmas (SIMPUS) Terhadap
Formulir General Consent Dengan Metode Human Organization Technology Fit
(HOT-FIT) di Puskesmas Indihiang”. Saya mengerti bahwa penelitian ini
menjunjung tinggi hak-hak sebagai informan dan memahami bahwa keikutsertaan
saya menjadi informan pada penelitian ini sangat besar manfaatnya bagi
peningkatan pelayanan.

*coret salah satu

Tasikmalaya, 2023

Informan Peneliti

Coean sunmnnimnmes s IRV RN SRS 550) Fawwaaz Girvan



Lampiran 9 Pedoman Wawancara 1

PEDOMAN WAWANCARA

Informan Kunci (Kepala Puskesmas Indihiang Kota Tasikmalaya)

A. Identitas Informan

1.

G

Nama

Jenis Kelamin

Usia .
Pendidikan Terakhir
Jabatan

Masa Kerja

B. Pertanyaan Mengenai Faktor Penguat (Reinforcing Factor's)

1.

Bagaimana menurut bapak/ibu terkait penggunaan simpus apakah mudah
digunakan atau tidak?

Bagaimana dalam informasi yang dihasilkan oleh sistem simpus sesuai
dengan kebutuuhan General Consent pada saat pasien datang ke
puskesmas?

Apakah petugas Rekam medis di Puskesmas Indihiang sudah melakukan
pelatihan terkait penggunaan Sistem Informasi Manajemen Puskesmas?
Bagaiamana menurut bapak/ibu mengenai penggunaan formulir General
Consent elektronk apakah isi formulir tersebuut sudah sesuai dengan
kebutuhan?

Manfaat yang dirasakan baik pengguna maupun pasien terkait Sistem
Informasi Manajemen Puskesmas (SIMPUS) dalam meningkatkan kinerja
dan pelayanan Puskesmas?

Apakah terdapat pedoman terkait Sistem Informasi Manajemen Puskesmas
(SIMPUS)?

Apakah ada SOP terkait formulir General Consent di Puskesmas
Indihiang?



Lampiran 10 Pedoman Wawancara 2

PEDOMAN WAWANCARA
Informan Utama (Kepala Rekam Medis)

A. Identitas Informan
1. Nama
2. Jenis Kelamin
3. Usia
4. Pendidikan Terakhir
5. Jabatan
6. Masa Kerja
B. Pertanyaan Mengenai Faktor Predisposisi (Predisposing Factor's)
1. Bagaimana menurut bapak/ibu terkait penggunaan simpus apakah mudah
digunakan atau tidak?
2. Bagaimana saat ini dalam penerapan General Consent elektronik sudah
sesuai dengan SOP yang diterapkan di puskesmas?
3. Kendala apa saja yang terjadi dalam penggunaan formulir General
Consent sudah sesuai dengan pedoma/SOP berkaitan dengan sistem simpus?
4. Bagaimana menurut bapak/ibu apakah simpus ini sudah terintegrasi ke setiap
unit?
5. Bagaimana menurut bapak/ibuu apakah hasil informasi penggunaan formulir
General Consent selalu bersifat valid?

6. Apakah ada sosialisasi terkait formulir General Consent pada pengguna

Sistem Informasi Manajemen Puskesmas?



Lampiran 11 Pedoman Wawancara 3

PEDOMAN WAWANCARA

Informan Pendukung (Petugas Pendaftaran)

A, Identitas Informan

I

Nama

Jenis Kelamin

Usia :
Pendidikan Terakhir
Jabatan

Masa Kerja

B. Pertanyaan Mengenai Faktor Penguat (Reinforcing Factor 's)

1.
2,

Bagaimana menuryt bapak/ibu formulr General Consent mudah digunakan?
Bagaimana menuryt bapak/ibu apakah penggunaan formulir General
Consent ini dapat mempercepat dan efektif terhadap pelayanan?
Bagaiaman menurut bapak/ibu penggunaan formulir General Consent
inisudah sesuai dengan kebutuhan dj pelayanan puskesmas?

Apakah ada unit khusus yang bertugas dalam megelola Sistem Informasi
Manajemen Puskesmas (SIMPUS) tersebut?

Apakah penggunaan formulir General Consent di evaluasi saat sistem
simpus tersebut mengalami kendala?

Apakah terdapat SOP terkait formulir General Consent tersebut?

7. Apakah ada sosialisasi terkait formulir General Consent pada sistem

simpus?



Lampiran 12 Pedoman Observasi

LEMBAR OBSERVASI PENELITIAN

SISTEM PROSES DALAM PENGGUNAANW
INFORMASI PENGGUNAAN GENERAL
PUSKESMAS
No. MANAJEMEN FORMULIR CONSENT DI
INDIHIANG
PUSKESMAS GENERAL PENDAFTARA
(SIMPUS) CONSENT N
1. Kepala
Puskesmas
2. Kepala Rekam
Medis
3. Petugas
Pendaftaran

TOTAL




Lampiran 13 Transkip Hasil Wawancara Studi Pendahuluan

by
% &
Eogamat

Transkip Wawancara Studi Pendahuluan

Tanggal : 10 Januari 2024
Tempat : Puskesmas Indihiang
Waktu :13:00 WIB
Kegiatan : Wawancara
Peneliti Apakah sudah dilakukakan evaluasi terhadap SIMPUS?
Responden Belum Pernah dilakukan
Peneliti Apakah penerapan rekam medis elektronik di puskesmas
sudah dilakukan?
Responden Sudah akan tetapi belum semuanya masih ada yang
dilakukan secara manual
Peneliti Apakah formulir rekam medis sudah elektronik semua?
Jika belum semua apa aja yang masih manual?
Responden Belum, formulir general consent masih manual karena

dalam formulir tersebut terdapat tanda tangan yang mana
jika elektronik penerapan tanda tangan belum bisa
dilakukan secara digital. Sehingga formulir tersebut masih
manual, untuk pelaksanaannya jika formulir tersebut
sudah dilakukan tanda tangan oleh pasien maka dilakukan

scan dan di apload ke rekam medis pasien.




Peneliti : | Kendala apa yang dihadapi pada formulir General

Consent elektronik?

Responden : | Salah satunya memakan waktu yang lama, karena harus

dilakukan scan satu satu selanjutnya di apload




Lampiran 14 Surat Permintaan Data Penelitian

o

E' KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA

DIREKTORAT JENDERAL TEMAGA KESEHATAN r(- 1|
POLITEKMIK KESEHATAM TASIKMALAYA
1. Ciolohan Fin.35 Telp (ORE5)340LEG Fa. {(QE511H03 Taskmalayn 45115
r-mall ; drekbontBpoltekkestashmiaya.ac b mebnilic wes poltekdosbasiimnalag.acid

MHomar : HP DR DT ARV 05 Janian 2024
Penhal - Permminiaan Dola Peralahiiia
Larmpiran - 1 Lembar

i,

Kepals Dinasi Direkor Rumah Sakin!' Kapale Badand Kepalo Pusiesmas! Bepats Kink
(Dtar Terlamr

Cialam rangka peisksansan kegistan peryusinan Proposal Kans Tulis lisdah (KT1)
sebagai hagas skhic mabasan Progrem Sudi Diploma 11| Rekam Medis dan Imlcemas!
Hessholan Tasikealipn pada Jurusan Fekam Medis dan Inkoews Kesehainn Pokekies
Kemenies Tasbmalayn, maka dengan ini Kami meminia zin agar mohssisend kami
ditsestiiam [2in uneuk melaksanakan studi pendahuksan uniuk proposal Karya Tuks limiah di
{ermpat yang Bapskilbu pimpin (Dahe Mama dan Judul KT Terdampi.

Demianial surat inl Hami sampakan kepsda Bapskiby, Mss perthatantya Kami
wcapknn leiima kasih banyak.

Direliur Polickndk Kesahatan Kemenienan Kosshalan




Lampiran 15 Surat Dari Dinas Kesehatan

PEMERINTAH KOTA TASIEMALAYA

[INAS KESEHATAN
Hie, Ir. H. Djuanda {Komplek Perkantoran) Telp. (0265) 342437 Fax. 342438
TASIKMALLYA,
__HE@WF
TANDA BUKTI PENERIMAAN PERMOHONAN PENGAMBILAN DATA/ (Rt PENELTRANS

Mo, Register P Y2

Mama PeEmohion - -....h__..._.....huﬂ _ﬂ_q{.u._:..

Maima Pergunian Tinggl/ furusan ] ﬂ___._.._mmw_mm SRk

Permaphonan yang diajukan - Pengambilan data/Perretitian
Lok UFTD Poskpsmac Indikian |epialatibmalaya -,

Tasikmalaya, 1§ r__....__E ar u._.__u__._

Ket: 7 o
tanda * : Dicoret salah satunya e { REM| MUIAAENI, 5.KM ) wt

L
1



Lampiran 16 Lembar Informed Conset Informan 1

FORMULIR PERNYATAAN PERSE TUJUAN INFORMAN
Informed Consent

Saya yang bertanda langan dibawah ini :

Mama :Th"l'ﬁ Hiag faw - SEm . Thewn

Usia © WA ¥
Jubatan : wﬁusmm
Alamat D GyWondh VWi Girm, T Teg Gay PF D re 42 Indl e

No.HP : o82u0es 53OV

Setelah mendapatkan penjelasan tentang  penelitian  pada  lembar
schelumnya, dengan imi saya menyatakan (bersedia/tidak bersedia)*  untuk
menjadi informan pada penelitian ini secara sukarela tanpa paksaan yang
dilakukan oleh saudari Fawwaaz Girvan schagai Mahasiswa Poltekkes Kemenkes
Tasikmalaya Program Studi DIl Rekam Medis dan Informasi Kesehatan dengan
judual “Evaluasi Formulir General Consent Dengan Metode Human Organization
Technology Fit (HOT-FIT) Pada SIMPUS Di Puskesmas Indihiang®. Saya
mengerti bahwa penelitian ini menjunjung tinggi hak-hak sebagai informan dan
memaphami bahwa keikutzeriaon saya menjadi informan pada pencliian i sangat
besar manfaainya bagi peningkaian pelayanan.
*coret salah satu

Tasikmalays, ©F Uarct 2024

Tnfirman Peneliti

- | .

["ﬂi'w '5’5#!” ﬁw Fawwanz Girvan



Lampiran 17 Lembar Informed Conset Informan 2

FORMULIR PERNYATAAN PERSETUJUAN INFORMAN

Informed Conseit
Saya yang bertanda tangan dibawah ini ;
Nama - Wia Awmabis Frakwy, Aowd Bmik
Usia . 30 Tahun
Jabatan : P-E_kﬂqm I'-'IE':hE
Alamat : tleuril ol [o% fercanagarsn Cibeurevm Taklma loaty e
No, HP : @8530s Lo I

Sctelah mendapatkan penjelasan  teniang  penelition  pada  lembar
sebelumnya, dengan i saya menyvadakan (bersediaftidak bersedia)®  untuk
menjadi informan pada penelitan i secara sukarela tanpa paksaan yang
dilakukan oleh saudsn Fawwasaz Girvan schagu Mahasizwa Poliekkes Eemenkes
Tasikmalaya Program Studi DI Rekam Medis dan Infonmasi Keschatan dengan
Judul “Evaluasi Formulis General Congent Dengan Metste Human Orpranization
Technology Fit (HOT-FIT) Pada SIMPUS i Puskesmas Indihiang™., Saya
mengerti bahwa penelitian ini menjunjung tinggi hak-hak sebagai informan dan
memahami balvwa keikuisertaan saya menjadi informan pada penclitian ini sangat
begar manfapinya bagi peningkatan pelayanan
*coret salah sam

Tasikmalava, &5  morce 20024

Infarman Peneliti

v} P

[ mmmm i m mm mmsm e mm mmm mmm mism Fawwaaz Girvan
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FORMULIR PERNYATAAN PERSETUJUAN INFORMAN

Informed Consent
Saya yang bertanda tangan dibawah ini :
Mama . Umu Saads b
Usia . 42 Adhusw
Jabalan : Adudin kex
Alamat : fulachodie 202 fooq Sule avndju haler (odibigeg
M WP . oEAGIL AR 188

Setelah  mendapatkan  penjelasan  tentang  penelitian  pada  lembar
schelumnya, dengan ini saya menyatakan (bersedinfidak bersedia)*  ontuk
menjadi informan pada penelitian ini secara sukarela tanpa paksaan yang
dilakukan oleh saudari Fawwaaz Girvan sebagai Mahasiswa Poliekkes Kemenkes
Tasikmalaya Program Studi DITT Rekam Medis don Informasi Keschatan dengan
Judul *Evaluazi Formulir General Consent Dengan Metode Human Organization
Technology Fit (HOT-FIT) Pada SIMPUS DN Puskesrmas Indifhizng”, Saya
mengerti bahwa penclitian ini menjunjung tinggl hak<hak sebagai infonman dan
memahami bahwa keikulsertoan saya menjadi informan pada penelitian ini sangat
bezar manfantnya bagl peningkatan pelayanan.

*aorel salah sat
Tasikmalaya, 0F Mdoree 2024
Informan Penelin
{u“""“;ﬂ'ﬂ"'&'ﬂ'[ﬁ ............. y Fawwanz Girvan
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TRANSKRIP WAWANCARA
Narasumber 1 (Informan Kunci)
Tanggal : 05 Maret 2024
Tempat Wawancara : Puskesmas Indihiang
Identitas Narasumber 1 (Informan Kunci)
Nama Narasumber  : Yani Maryani SKM.MKM
Usia/Jenis Kelamis  : 49 tahun/Perempuan
Jabatan : Kepala Puskesmas

Hasil Wawancara

Materi Wawancara

Pertanyaan 1 Bagaimana menurut bapak/ibu terkait penggunaan simpus

apakah mudah digunakan atau tidak?

Jawaban 1 Mudah, SIMPUS tidak mempersulit untuk penggunanya

Pertanyaan 2 Bagaimana dalam informasi yang dihasilkan oleh sistem
simpus sesuai dengan kebutuhan General Consent pada saat

pasien datang ke Puskesmas?

Jawaban 2 Iya, sudah sesuai dengan kebutuhan General Consent dengan
adanya kemarin kebutuhan akreditasi dan usulan ke bagian

infokes Alhamdulillah jadi diperbaiki.

Pertanyaan 3 Apakah petugas Rekam Medis di Puskesmas Indihiang sudah
melakukan pelatthan  penggunaaan Sistem Informasi

Manajemen Puskesmas?




Jawaban 3

Petugas Rekam Medis belum melakukan pelatihan SIMPUS,
tetapi ada petugas adminkes yang sudah pelatihan dan
pemegang SIMPUS di Puskesmas.

Pertanyaan 4 Bagaimana menurut bapak/ibu mengenai penggunaan formulis
General Consent elektronik apakah isi formulir tersebut sudah
sesuai dengan kebutuhan?

Jawaban 4 Iya, Sudah sesuai dengan kebutuhan General Consent

Pertanyaan 5

Manfaat yang dirasakan baik pengguna maupun pasien terkait
sistem informasi Manajemen Puskesman (SIMPUS) dalam

meningkatkan kinerja dan pelayanan Puskesmas?

Jawaban 5

- Mudah diakses dimanapun dan kapanpun
- Mempermudah dan mempercepat dalam memberikan
data dengan akurat

- Mempermudah dan Mempercepat pelayanan

Pertanyaan 6

Apakah terdapat pedoman terkait Sistem Informasi Manajemen

Puskesmas (SIMPUS)?

Jawaban 6

Ada, pedoman SIMPUS

Pertanyaan 7

Apakah ada SOP terkait formulir General Consent di

Puskesmas Indihiang?

Jawaban 7

SOP ada terkait General Consent
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TRANSKRIP WAWANCARA

Narasumber 2 (Informan Utama)

Tanggal

: 05 Maret 2024

Tempat Wawancara : Puskesmas Indihiang

Identitas Narasumber 2 (Informan Utama)

Nama Narasumber  : Lia Amalia Pratiwi, A.md RMIK

Usia/Jenis Kelamis  : 30 tahun/Perempuan

Jabatan

: Rekam Medis

Hasil Wawancara

Materi Wawancara

Pertanyaan 1

Bagaimana menurut bapak/ibu terkait penggunaan SIMPUS

apakah mudah digunakan atau tidak?

Jawaban 1

Menurut saya penggunaan SIMPUS udah baik, tetapi harus ada
yang diperbaiki lagi mungkin dalam item-itemnya dalam

SIMPUS itu sendiri.

Pertanyaan 2

Bagaimana saat ini dalam penerapan General Consent
elektronik sudah sesuai dengan SOP yang diterapkan di

Puskesmas?

Jawaban 2

Selama ini penerapan formulir General Consent sudah sesuai

dengan SOP yang ada di puskesmas




Pertanyaan 3

Kendala apa saja yang terjadi dalam penggunaan formulir
General Consent sesuai dengan pedoman/SOP berkaitan

dengan sistem SIMPUS?

Jawaban 3

Kendalanya Di Puskemas Indihiang itu sendiri, mungkin belum
bisa tanda tangan petugas dan pasien atau keluarga pasien tanda
tangan secara elektronik karena masih kesulitan dalam tanda
tangan itu harus ada, mungkin idpad atau mesin untuk tanda
tangan di Puskesmas Indihiang belum bisa dilakukan secara
elektronik untuk tanda tangannya, tetapi mudah mudahan
secepatnya bisa dilakukan dengan tanda tangan elektronik. Jadi
selama ini di Puskesmas Indiang untuk pasien baru penggunaan
formulir General Consent masih di print lalu di tanda tangan
secara manual oleh petugas dan sama pasien atau keluarga
pasien, lalu disimpan nanti paling dilakukan Scan dimasukin ke

SIMPUS itu sendiri.

Pertanyaan 4

Bagaimana menurut bapak/ibu apakah simpus ini sudah

terintegrasi ke setiap unit?

Jawaban 4

Alhamdulillah SIMPUS udah banyak kemajuan sekarang udah
hampir semua terintegrasi , kemarin yang terakhir resep juga
udah terintegrasi langsung, udah bisa di entry di SIMPUS itu

sendiri.

Pertanyaan 5

Bagaimana menurut bapak/ibu apakah hasil informasi

penggunaan formulir General Consent selalu bersifat valid?

Jawaban 5

Ya, penggunaan formulir General Consent bersifat valid sesuai

dengan SOP itu sendiri.

Pertanyaan 6

Apakah ada sosialisasi terkait formulir General Consent pada

pengguna Sistem Informasi Manajemen Puskesmas?

Jawaban 6

Iya ada sosialisasi untuk petugas pendaftaran, saya
mensosialisasikan untuk penggunaan formulir General

Consent.







Lampiran 21 Transkrip Wawancara Informan 3

TRANSKRIP WAWANCARA

Narasumber 3 (Informan Pendukung)

Tanggal

: 5 Maret 2024

Tempat Wawancara : Puskesmas Indihiang

Identitas Narasumber 3 (Informan Pendukung)

Nama Narasumber  : Umu Saadah

Usia/Jenis Kelamis  : Perempuan

Jabatan

: Adminkes

Hasil Wawancara

Materi Wawancara

Pertanyaan 1

Bagaimana menurut bapak/ibu formulir General Consent

mudah digunakan?

Jawaban 1 Iya mudah

Pertanyaan 2 Bagaimana menurut bapak/ibu apakah penggunaan formulir
general consent ini dapat mempercepat dan efektif terhadap
pelayanan?

Jawaban 2 Tidak A, soalnya disini kan tempatnya kecil dan juga terbatas,

terus jadi tidak ada tempat khusus untuk general consent
soalnya kan kita belum dan masih manual, jadi otomatis di
pendaftaran langsung si pasien itu harus mengisi manual belum

nanti kita harus melakukan scan lagi ke simpunya, jadi akan




menghambat ke pendaftarannya kecuali nanti ada tempat

khusus.

Pertanyaan 3

Bagaimana menurut bapak/ibu penggunaan formulir general

consent ini sudah sesuai dengan kebutuhan di pelayanan

puskesmas?
Jawaban 3 sudah
Pertanyaan 4 Apakah ada unit khusus yang bertugas dalam mengelola sistem
informasi manajemen puskesmas (SIMPUS) tersebut?
Jawaban 4 Kalo untuk unitnya atau ruangannya gak ada ya A, kalo untuk

petugassnya memang saya sendiri yang ditunjuk oleh Kapus
sebagai petugas SIMPUS itu atau sistem informasi manajemen

puskesmas.

Pertanyaan 5

Apakah penggunaan formulir general consent di evaluasi saat

sistem simpus tersebut mengalami kendala?

Jawaban 5

Iya,

Pertanyaan 6

Apakah terdapat SOP terkait formulir General Consent

tersebut?

Jawaban 6

ada

Pertanyaan 7

Apakah ada sosialisasi terkait formulir general consent pada

sistem simpus?

Jawaban 7

ada

nit h kan dah abis pertanyaan tapi kamu nanya lagi ini hasilnya

pertanyaan Kendalanya apa aja bu pelaksanaan simpus terhadap general
consent

jawaban Soalnya kan tempat ya Cuma ada dua computer dan pasien juga
banyak ya A, jadi membutuhkan ttd elektronik supaya
mempercepay

pertanyaan Berapa bulan sekali dilakukakan evaluasi SIMPUS

jawaban 3 bulan melakukan evaluasi

pertanyaan Ada kendala lain lagi gak selain general consent

jawaban

Enggak ada sejauh ini yang lainnya aman




Alur

pertanyaan

Kan kalo pasien bpjs pake nomor bpjs
kalo pasien non bpjs pake tanggal lahir
pokonya kalo pasien baru diminta ktpnya
untuk no rm yang baru diliat di register

pake sistem family ploder
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SOP

UPTD
PUSKESMA{® \
INDIHIANG "\&3;

GENERAL CONSENT
No. : | 445.4/SOP. 835 /PKM-
Dokumen INDI/2023 ’ -
No. Revisi | : | 0/0 P
Tanggal | 17 April 2023
terbit

YANI MARYANI, SKM
g&F,N|P.19730613

199403 2 003

1 Pengertian

neral Consent adalah formulir persetujuan umum
yang selalu diajukan kepada pasien atau keluarga
sebelum menerima pelayanan rawat jalan di UPTD
Puskesmas Indihiang

2 Tujuan Sebagai acuan penerapan langkah-langkah
General Consent
3 Kebijakan Surat Keputuasan Kepala UPTD Puskesmas
Indihiang Nomor: 445.4/Kep.812/PKM-INDI/2023
tentang Pelayanan Klinis
4 Referensi 1. Peraturan  Menteri Kesehatan  Republik
Indonesia Nomor 11 Tahun 2017 tentang
Keselamatan Pasien
2. Peraturan Menteri Kesehatan  Republik
Indonesia Nomor 24 Tahun 2022 tentang
Rekam Medis.
5 Prosedur/ 1. Petugas menyiapkan lembar General Consent
Langkah- pada setiap pasien baru
langkah 2. Petugas menanyakan apakah bapak/ibu adalah

keluarga/penanggungjawab dari pasien

3. Petugas menginformasikan isi dari general
consent, yang harus di tandatangani oleh pasien
atau keluarga pasien, yaitu:
a. Persetujuan untuk pengobatan
b. Persetujuan Pelepasan Informasi
c. Informasi Biaya
d. Informasi Kritik dan Saran
e. Satu Sehat

4. Petugas memastikan informasi yang
disampaikan sudah cukup jelas

5. Petugas meminta penanggungjawab pasien
untuk menandatangani general consent




6. Petugas menyimpan lembar general consent
pada sistem rekam medis elektronik

Diagram Alir
(jika
dibutuhkan)

Petugas
menyiapkan lembar

(Ganearal Cnneant

Petugas
menanyakan

Petugas
menginformasikan isi
dari General

MNnnecant

Petugas memastikan
informasi yang

disampaikan sudah
ciikiin ielas

Petugas meminta
penanggungjawab
pasien untuk
menandatangani

Petugas menyimpan lembar
general consent pada
sistem rekam medis

Hal-hal
yang perlu
diperhatikan

Unit terkait

a. Pendaftaran




b. Ruang Rekam medis
c. Ruangan Pemeriksaan Umum
d. Ruangan Kesehatan Gigi dan Mulut
e. Ruangan KIA/MTBS
f. Laboratorium
g. Ruang Lansia
h. Ruang Tindakan/kegawat daruratan
Dokumen Rekam Medis Elektronik
terkait
Rekaman No Yang Isi Tanggal mulai
historis diubah Perubahan diberlakukan

perubahan
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LEMBAR OBSERVAS] PENELITIAN

SISTEM PROSES DALAM | PENGGUNAAN
N, | PUSKESMAS MH HHHH wﬂﬂﬂmﬂtz GENERAL
INDIHIANG i ULIR CONSENT IM
PUSKESMAS GENERAL PENDAFTARA
(SIMFPUS) CONSENT N
1. Kepala . .
e = {Lam 7]
2. Kepala Rekam | i f i
Medis
3. Petugas
Pendaftaran

TOTAL
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LEMBAR OB SERVASI PENELITIAN

SISTEM PROSES DALAM | PENGGUNAAN
I
. PUSKESMAS NFORMASI PENGGUNAAN GENERAL
. INDIHIANG MANAJEMEN FORMULIR CONSENT D1
PUSKESMAS FENERAL PENDAFTARA
(SIMPLUS) CONSENT N
1. F¥.cpala
Puskesmas
/ P v w

' 3 Kepala Rekam
Medis

3. Petugas
Pendaftaran

|

L

TOTAL

#
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LEMBAR OBSERVAS] PENELITIAN

SISTEM PROSES DALAM | PENGGUNAAN
PUSKESMAS INFORMAST PENGGUNAAN GENERAL
No. MANAJEMEN FORMULIR CONSENT DI
INDIHIANG
PUNSKESMAS GENERAL PENDAFTARA
(SIMPLS) CONSENT N
1. Kepala
Puskesmas
¢ Kepala Rekam
Medis
3. Petugas ; .
TOTAL
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KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDDNESLA -v-.,"
BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN 'l
SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN | 7 H

POLITEENIK KESEHATAN TASIKMALAY A o 4ﬁr =
lmmm Teip R0 86 Fax (02631935588 Tanikmalaa 40114 l"l, .'.‘l

e-mal jpolekkes, DB praiLoom website: www poiveklestaslbmalaya.ac. I

LEMBAR BIMBINGAN KARYA TULIS ILMIAH (KTI)

Mama Mahasiswa ¢ Faowwaaz Girvan

M s P2063TO21078

Nama Pembimbing : Ulfah Fauziah, 85T RMIK, M.MKes

Judul KTI - Evaluasi Formulir Gemeral Comsemt Dengan Metode Hiuma

Cwganization Technology FIT (HOT-FIT) Pada Simpus T
Puskesmas Indihiang

No| Hary Tanggal Topik Bimbmgan —— Pﬂ: ﬁ
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E' KEMENTRIAN KESEHATAN REPURLIK INDONESIA
| BADAN FENGEMIANGAN DAN PEMBERDAYAAN |
E' SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN

POLITEKNTK KESEHATAN KEMENTERIAN KESEHATAN TASIKMALAYA

JL. Cilolohan Ma. 35 Telp (0265) 3401 86 Froc. (1265) 338939 Tasikmalaya 48113
e-mail ; pullgbkes lsnyiiesmail com websile: ww i i

MIASI
UJLAN SIDANG KARYA TULIS ILMIAH

Dengan ind saya yang bertanda tangan di bawah ini, menerangkan hahwa saudara vang

Mawa Mabasiswa  :  Fawwasz Ginon
il | : PROEIT031 478
Angakiman Talum = 00|

Tahun Akademik - 30037004

Judul Propaeal Evahasi Fonnulir General Consent  Dengan Melode  Human

Organization Technology FIT (HOT-FIT) Pada Simpus D
Fuskaymas Indikdang

bahwa propesal mahasisea'i 1ekih sisp m

ikuti ujism KTI. Asas perhaian ;
oy e eng i per ¥ E1va ucapkom

Teskmaloya, April 2024
Dsan Pemdbienhing
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