LAMPIRAN



Lampiran 1 Persetujuan Judul

KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA e,

BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN #* 7y %

. SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN )
‘ POLITEKNIK KESEHATAN TASIKMALAYA 3=

n Cil(_)lnhan No.35 Telp.(0265)340186 Fax. (0265)338939 Tasikmalaya 46115 xd j
e-mail : poltekkes.tsm@gmail. com website: www.poltekkestasikmalaya ac.id s

LEMBAR PERSETUJUAN JULU
PROPOSAL KARYA TULIS ILMIAH
MAHASISWA TAHUN AJARAN 2022/2023

Dengan ini saya yang bernama :

Nama : Muhamad Ridwan Wahyudin
NIM : P20637020021
Angkatan 12020

bermaksud mengajukan judul karya tulis ilmiah yang berjudul *“ Analisis Kasus Pending Klaim
BPJS Di is Bronchop ia di RSUD Dr. Soekardjo Tasikmalaya™. Judul tersebut
sudah diketahui dan disetujui pembimbing karya tulis ilmiah untuk diteruskan menjadi proposal
penelitian karya tulis ilmiah.

Dengan ini saya bersedia mengubah topik terkait judul terscbut jika ditemukan kemiripan dengan
judul karya tulis ilmiah lainnya, baik dari teman satu angkatan dan ataupun dari karya tulis ilmiah
angkatan sebelumnya.

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.
Tasikmalaya, 7 Desember 2022

Diketahui Mabhasiswa ydng bersangkutan

Muhamad Ridwan Wahyudin
NIM. P20637020021
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Perihal ! Studi Pendahuluan
Lampiran :1 Lembar

Yth,
Direktur Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soekardjo

JI. Rumah Sakit No.33, Empangsari, Kec. Tawang,
Kota Tasikmalaya, Jawa Barat 46113

Dalam rangka pelaksanaan kegiatan penyusunan Proposal Karya Tulis llmiah sebagai
tugas akhir mahasiswa Program Studi D Ill Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Tasikmalaya
Jurusan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Poltekkes Tasikmalaya, maka dengan ini kami
meminta izin agar mahasiswa/l kami diberikan izin untuk melaksanakan studi pendahuluan untuk
proposal Karya Tulis limiah di tempat Bapak/lbu pimpin (Daftar nama terlampir).
Demikan lah surat ini kami sampaikan kepada Bapakl/ibu. Atas perhatiannya kami

ucapkan terima kasih banyak.

Direktur Politeknik Kesehatan Kementerian Kesehatan
Tasikmalaya

Hj.Ani Radiati R, S.Pd.,M. Kes

Polkestama VTAMA: Unggul; Tumbub, Adaptif, Muty, Akhlak

oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN




Daftar lampiran

Nomor 3 PP.07.011131681312022
Perihal : Studi Pendahulyan
Tanggal  : 9 November 2022
:‘E 5 Nim Nama Mahasiswa Topik KTl
. 0637020002 Akila Synta Dewi Analisis Pengelolaan Rekapitulasi Sensus
Rawat Inap Pada Pelaksanaan Indikator GDR
s T} Dan NDR RSUD Dr. Soekardjo
2. P20637020003 Alisa Qotrunada Ns Analisis Penyediaan Rekam Medis Sesuai
Dengan Standar Pelayanan Minimal Poliklinik
et | Bedah Rawat Jalan
3. P20637020019 Laisa Nanda Alifia Kesesuaian  Hasil  Laboratorium  Guna
Menunjang Kodifikasi LOINC
4, P20637020027 Rima Amalia Wardani | Analisis Ketepatan Kode Diagnosis
Pembayaran Klaim Jaminan Kesehatan
Nasional (JKN)
5. P20637020020 | Muhamad Akmal Tinjauan Pengelolaan Rekam Medis Pasien
Luthfi Covid
6. P20637020021 Muhamad Ridwan Analisis Kasus Pending Klaim BPJS Diagnosis
Wahyudin Bronchopneumonia
(£ P20637020063 | Namira Fatimah Tinjauan Pelaksanaan Clinical Pathway Kaﬁ’
Azahra Terbanyak
8. P20637020050 Nur'afia Az Azahra Analisis Perbedaan Kepuasan Pasien Umum
dan Pasien BPJS Terhadap Kualitas Pelayanan
Pendaftaran Rawat Jalan
9. P20637020042 | Annisa Puiji Astuti Tinjauan Kepuasan Pelayanan Unit Rekam
Medis berdasarkan Presepsi Perawat Poliklinik
10. P20637020018 Laila Wahyu Fitria Faktor-faktor yang Berhubungan dengan Stres
Kerja Petugas Rekam Medis di RSUD dr
Soekardjo Kota Tasikmalaya
11 P20637020033 | Taufig Gunawan Kodefikasi Dan Kiasifikasi Penyakit Dan
Raksadinata Masalah

oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN




Lampiran 4 Lembar Penjelasan Sebelum Penelitian

Politeknik Kesehatan Kemenkes Tasikmalaya
Jurusan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan

Lembar Penjelasan Sebelum Penelitian

Judul Penelitian . Analisis kasus pending klaim diagnosis Bronchopneumonia di
RSUD Dr. Soekardjo Kota Tasikmalaya

Nama Peneliti : Muhamad Ridwan Wahyudin

Alamat :JIn. Dr Soekardjo gang simpati No 18 Tasikmalaya

Nomor HP : 082121434792

Program Studi . Rekam Medis dan Informasi Kesehatan

Sehubungan dengan penelitian yang akan dilaksanakan oleh peneliti dengan judul
penelitian diatas, peneliti memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk menjadi partisipan dalam
penelitian ini.

Tujuan dari penelitian ini yaitu meninjau pelaksanaan rekam medis elektronik
berdasar unsur manajemen 5M (Man, Money, Methods, Matherials, Machine)

Untuk memenuhi tujuan penelitian tersebut diperlukan pengumpulan data dengan
melakukan wawancara dan observasi. Wawancara akan berpedoman pada pedoman
wawancara yang telah ditentukan dan observasi akan dilakukan berdasarkan lembar
observasi yang telah dibuat. Selama proses wawancara, peneliti akan menggunakan alat
bantu perekam suara guna membantu pengumpulan data hasil dari wawancara.

Setiap informasi, data, dan identitas partisipan atau informan akan dijaga
kerahasiaannya. Jika Bapak/Ibu telah memahami penjelasan diatas dan berkenan untuk
menjadi informan pada penelitian ini, selanjutnya ibu bisa menandatangani lembar
persetujuan yang telah dilampirkan.

Jika memerlukan penjelasan lebih lanjut maka peneliti bisa memberikan penjelasan
lebih lanjut. Atas perhatian dan kesediaan Bapak.Ibu saya ucapkan terima kasih
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LEMBAR PERSETUJUAN
(INFORMED CONSENT)
Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama
Jabatan
Alamat

Setelah mendapatkan penjelasan tentang penelitian pada lembar sebelumnya, dengan ini
saya menyatakan setuju dan bersedia ikut berpartisipasi menjadi responden pada penelitian
dengan judul “Analisis Kasus Pending klaim diagnosis Bronchopneumonia di RSUD Dr.
Soekardjo Kota Tasikmalaya” yang akan dilakukan oleh Muhamad Ridwan Wahyudin.

Tasikmalaya, ..........ccocerererveinnnn. 2023
Peneliti Responden



Lampiran 6 Pedoman Wawancara

Pedoman wawancara ke Kepala Rekam Medis

No

Pertanyaan

Hasil Wawancara

Bagaimana Kebijakan,pedoman dan,
Standar Prosedur Oprasional terkait
Pending klaim

Bagaimana Alur penyelesaian berkas
pending klaim diagnosis
Bronchopneumonia BPJS di RSUD Dr.

Soekardjo Kota Tasikmalaya

Apakah pending klaim akan berdampak
pada SDM jiga terdapat pending klaim,
terutama di koder?

Jika terdapat pending, sebagai kepala
rekam medis bagaimana proses
penyelesaian? Apakah ada panismen

terhadap rumah sakit?

Apakah terdapat Chinical pathway

terhadap kasus Bronchopenumonia?

Bagaimana solusi terhadap pending

klaim kasus Bronchopneumonia?

Bagaimana prosedur jika terdapat
pending klaim?

Apakah ada pelatihan dari rumah sakit
terkait dengan peningkatan SDM bagi
koder?

Apakah ada reward untuk koder bila
pending terbayarkan oleh BPJS?




Lampiran 7 Pedoman Wawancara Il

Pedoman wawancara ke koder

No Pertanyaan Hasil Wawancara

1. | Dalam 3 bulam terakhir ,tedapat
berapa banyak pending klaim kasus

Bronchopneumonia?

2. | Faktor yang menyebabkan terjadinya

pending klaim apa saja?

3. | Bagaimana prosedur penyelesaian

jika terdapat pending klaim?

4. | Apakah pernah mengikuti seminar
atau pelatihan tentang pengkodean

agar tidak pending

5. | Apakah terdapat chinical pathway
terhadap pending klaim  kasus

Bronchopneumonia?

6. | Apakah ada reword untuk koder bila
pending klaim terbayarkan?

7. | Jika terdapat pending klaim, apakah
ada panismen terhadap koder atau pun

rumah sakit?

8. | Jika terdapat pending klaim, berapa
lama penyelesainya? Sampai dengan

d bayarkan

9. | Apakah ada pelatihan oleh rumah
sakit terkait dengan peningkatan
SDM bagi koder?

10.
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LEMBAR BIMBINGAN HASIL KARYA TULIS ILMIAH (KTT)
Nama Mahasiswa :Muhamad Ridwan Wahyudin
NIM : P20637020021
Nama Pembimbing : Ari Sukawan, S. St. MIK, M.Kes
Judul KTI . Analisis Kasus Pending klaim BPJS Diagnosis
Bronchopneumonia di RSUD Dr.Soekardjo Kota
Tasikmalaya
No | Hari/Tanggal | Topik Bimbingan Saran Paraf
Pembimbing
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Lampiran 10 Surat Izin Penelitian

PEMERINTAH KOTA TASIKMALAYA

UPTD KHUSUS RUMAH SAKIT UMUM DAERAH dr. SOEKARDJO
Jin. Rumah Sakit No.33 Tasikmalaya Telp.(0265) 331683, Fax (0265) 331747

Kepada Yth :

Perihal : Surat Pengantar PKL/Magang/ Kabag/Kabid/Sub-Koord/
Survey Awal/Uji Validitas/Penelitian Ka. Instalasi/ Ka. Ruangan
Mahanad. At ot a

Tempat
Berkenaan surat dari Institusi Pendidikan
Polthes | Tastmalgm . No fp.08.0%/2/02 frens
Tel . §.727.29%2 ... Perhal Izin PKL/Magang/Survey
Awal/Uji  Validitas/Penelitian  yang akan diselenggarakan tanggal

MR P G R TRORE

Sesuai dengan surat perjanjian kerjasama Rumah Sakit dengan Institusi
Pendidikan, untuk itu kami mohon bantuan serta bimbingannya dari Ruangan
yang terkait.

Terima kasih.

. SKM, MM Kes
199803 1 005
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Perihal : 1zin Penelitian
Lampiran : 1
Yth,

RSUD dr. Soekardjo Kota Tasikmalaya
JI. Rumah Sakit No. 33, Empangsari, Kec. Tawang, Kota Tasikmalaya,

Jawa Barat 46113

Dalam rangka pelaksanaan kegiatan penelitian Karya Tulis limiah sebagai tugas akhir
mahasiswa Program Studi D Ill Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Tasikmalaya Jurusan
Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Poltekkes Tasikmalaya, maka dengan ini kami meminta
izin agar mahasiswa/i kami diberikan izin untuk melaksanakan penelitian untuk Karya Tulis limiah
di tempat Bapak/Ibu pimpin. (Nama Mahasiswa Terlampir)

Demikan lah surat ini kami sampaikan kepada Bapak/ibu. Atas perhatiannya kami ucapkan

terima kasih banyak.

Direktur Politeknik Kesehatan Kementerian Kesehatan

Tasikmalaya

Hj.Ani Radiati R, S.Pd.,M. Kes

buh, Adaptif, Mutu, Akhlak

Dok i relan gani secara elehtronik yang olen Halai Sevtifkaai Elektronik (BSrE), BSSN
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Judul KTI

Analisis Kasus Pending Klaim BPJS Diagnosis
Bronchopneumonia Di RSUD Dr. Soekardjo Kota
Tasikmalaya Tahun 2023

Perancangan Formulir Elektronik Sertifikat Medis
Penyebab Kematian Berdasarkan ICD-10 Edisi
2010 di RSUD dr. Soekardjo Kota Tasikmalaya
Tahun 2023 ‘

Analisis Prioritas Masalah Unit Rekam Medis
Berdasarkan Metode Multiple Criteria Ultility
Assessment (MCUA) di RSUD Dr. Soekardjo

Kota Tasikmalaya

|
Kesesuaian Pemeriksaan  Klinis Dengani
Ketepatan Kode Diagnosis Dengue |
Haemorrhagic Fever (DHF) Sesuai ICD-10 |
Dengan Konsep Loinc Di Rumah Sakit Dr.

Soekardjo

Anlisis Gambaran Kode Diagnosis Diabetes
Mellitus Pasien Rawat Inap di RSUD Dr.
Soekardjo Tasikmalaya Berdasarkan ICD-10, ICD
11 dan SNOMED CT

Implementasi  Clinical Pathway Kasus
Tuberculosis Paru Berdasarkan Rekam Medis
Pasien Di RSUD Dr. Soekardjo Kota Tasikmalaya

Gambaran Tingkat Kecemasan Petugas Rekam
Medis di RSUD Dr. Soekardjo Kota Tasikmalaya

Lampiran
Nomor : PP.08.02/13/0732/2023
Perihal : I1zin Penelitian
Tanggal : 9 Februari 2023
NO NIM Nama
1. | P20637020021 | Muhamad Ridwan
Wahyudin
2. | P20637020033 | Taufiq Gunawan
Raksadinata
3. | P20637020029 | Silmi Rahmatunisa
4. | P20637020032 | Syifa Fathu Najah
5. | P20637020028 | Shafa Salsabila Wahyu
Putri
6. | P20637020063 | Namira Fatimah Azahra
7. | P20637020018 | Laila Wahyu Fitria
gAjggiwr CIAMA: Ungqul, ‘L umbuh, Adapuif, Mutu, Akfilak
Dok ini telah secara elek k yang

olen Balai i (BSrE). BSSN
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REKOMENDASI
UJIAN HASIL KARYA TULIS ILMIAT

Dengan ini saya yang bertanda tangan di bawah ini, menerangkan bahwa Saudara/I yang bernama
Nama Mahasiswa  Muhamad Ridwan Wahyudin
NIM P20637020021
Angkatan Tahun 2020
Tahun Akademik ~ : 2022-2023

Judul Proposal © Anasilis  kasus pending klaim BPIS Diagnosis
Bronchopneumonta di RSUD Dr. Soekardjo Kota Tasikmalaya

Bahwa Karya Tulis Ilmiah (KTI) mahasiswa/i tersebut telah siap diujikan, atas perhatiannya saya
ucapkan tenma kasih.

Tasikmalaya, Apnl 2023
Dosen Pembimbing

n Sukawan, S 5t, MIK, M Kes
NIP. 199304102020121004




