» Kemenkes
W poltekkes Tasikmalaya

KARYA TULIS ILMIAH

IMPLEMENTASI PENGGUNAAN APLIKASI SATUSEHAT
MOBILE PADA PETUGAS DI PUSKESMAS PURBARATU
KOTA TASIKMALAYA

NURMA LAILA NUR QODARI
P2.06.37.0.21.056

PROGRAM STUDI D-111 REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN
JURUSAN REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN
POLITEKNIK KESEHATAN TASIKMALAYA
KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA

Y| 4

b
Vv



UNGKAPAN TERIMAKASIH

Segala rasa puji dan syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah

memberikan kesempatan, suka maupun duka sehingga saya dapat menyelesaikan

Proposal Karya Tulis [lmiah (KTI) yang berjudul “Implementasi Penggunaan

Aplikasi Satusehat Mobile Di Puskesmas Purbaratu Kota Tasikmalaya” Penulisan

Proposal KTI ini dilakukan untuk memenuhi salah satu syarat mencapai gelar

Diploma DIIl Rekam Medis dan Informasi Kesehatan di Poltekkes Kemenkes

Tasikmalaya.

Saya menyadari dalam penyusunan Proposal Karya Tulis (KTI) ini tidak

terlepas dari bantuan, bimbingan serta dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena

itu, saya ucapkan terimakasih kepada :

1.

Dr. Dini Mariani, S.Kep, Ners, M.Kep selaku Direktur Politeknik Kesehatan
Kemenkes Tasikmalaya;

Dedi Setiadi, SKM, M.Kes selaku Ketua Jurusan dan Ketua Program Studi
Diploma 11l Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Politeknik Kesehatan
Kemenkes Tasikmalaya;

H. Abdul Basit, S.Kep.Ners selaku Kepala Puskesmas Purbaratu Kota
Tasikmalaya

Dr. Ida Sugiarti S.Kep, Ners, MH.Kes selaku pembimbing dalam penyusunan
Proposal Karya IImiah ini;

Seluruh Dosen dan Staff Jurusan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan
Poltekkes Kemenkes Tasikmalaya;

Seluruh Petugas Puskesmas Purbaratu Kota Tasikmalaya;

Orang tua dan keluarga yang telah mendo’akan serta memberi dukungan dalam
pembuatan Proposal Karya Tulis limiah ini

Akhir kata, penulis berharap Allah SWT membalas segala kebaikan semua

pihak yang telah membantu. Semoga Karya Tulis IImiah (KTI) ini bisa

bermanfaat bagi semua pihak

viii



Kementerian Kesehatan Republik Indonesia

Politeknik Kesehatan Tasikmalaya

Jurusan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan

Program Studi DIl Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Tasikmalaya
2024

NURMA LAILA NUR QODARI

IMPLEMENTASI PENGGUNAAN APLIKASI SATUSEHAT MOBILE PADA PETUGAS
DI PUSKESMAS PURBARATU KOTA TASIKMALAYA
40 Hal, V Bab, 6 Tabel, 2 Gambar, 14 Lampiran

ABSTRAK

Latar Belakang : Aplikasi SATUSEHAT merupakan implementasi transformasi kesehatan
khususnya pilar keenam yaitu Transformasi Teknologi Kesehatan. SATUSEHAT berwenang untuk
mengintegrasikan data, analisis, pelayanan kesehatan, dan pengolahan data kesehatan nasional dari
berbagai sistem elektronik kesehatan di Indonesia, termasuk data rekam medis yang dibuat oleh
fasilitas pelayanan kesehatan. Berdasarkan studi pendahuluan dan wawancara dengan petugas rekam
medis di Puskesmas Purbaratu Kota Tasikmalaya bahwa seluruh petugas di puskesmas tersebut telah
menggunakan aplikasi SATUSEHAT mobile.

Tujuan : Mengetahui implementasi penggunaan aplikasi SATUSEHAT mobile pada petugas di
Puskesmas Purbartu Kota Tasikmalaya

Metode Penelitian : Kuantitatif dengan desain penelitian deskriptif. Jumlah sampel 67 orang.
Teknik pengumpulan sampel menggunakan simple random sampling. Analisis data menggunakan
analisis univariat.

Hasil : Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 67 petugas yang bekerja di Puskesmas Purbaratu
Kota Tasikmalaya, mayoritas responden merasa puas dengan kualitas sistem, yaitu sebanyak 50
responden (74,63%). Pada kualitas informasi, mayoritas responden juga merasa puas, Yaitu
sebanyak 46 responden (68,66%). Sedangkan pada kualitas layanan, mayoritas responden merasa
puas dengan jumlah yang sama, yaitu 50 responden (74,63%).

Kesimpulan : Petugas puskemas Purbaratu Kota Tasikmalaya mayoritas merasa puas dengan
Kualitas Sistem, Kualitas Informasi dan Kualitas Layanan yang terdapat pada SATUSEHAT mobile.

Kata Kunci : Implementasi, Aplikasi, SATUSEHAT mobile
Daftar Pustaka : 36 (2018-2023)
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ABSTRACT

Background : The SATUSEHAT application is an implementation of health transformation,
particularly the sixth pillar, which is Health Technology Transformation. SATUSEHAT is
authorized to integrate data, analysis, health services, and national health data processing from
various electronic health systems in Indonesia, including medical records created by health care
facilities. Based on a preliminary study and interviews with medical record staff at the Purbaratu
Health Center in Tasikmalaya City, all staff at the health center have been using the SATUSEHAT
mobile application.

Objectives : Knowing the implementation of the SATUSEHAT mobile application usage by staff at
the Purbaratu Health Center in Tasikmalaya City

Methods : Quantitative with a descriptive research design. The sample size is 67 individuals.
Sampling technique utilized is simple random sampling. Data analysis will be conducted using
univariate analysis.

Result : The research results show that out of 67 staff members working at the Purbaratu Health
Center in Tasikmalaya City, the majority of respondents are satisfied with the system quality, with
50 respondents (74.63%) expressing satisfaction. Regarding information quality, the majority of
respondents are also satisfied, with 46 respondents (68.66%) expressing satisfaction. In terms of
service quality, the majority of respondents are satisfied as well, with the same number of 50
respondents (74.63%) expressing satisfaction.

Conclusion : The staff of Purbaratu Health Center in Tasikmalaya City are mostly satisfied with the
System Quality, Information Quality, and Service Quality of the SATUSEHAT mobile application.

Keywords : Implementation, Application, SATUSEHAT mobile
Literature : 36 (2018-2023)
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