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ABSTRAK

Latar Belakang: Perlindungan hukum merupakan gambaran fungsi hukum yaitu konsep dimana
hukum dapat memberikan keadilan, ketertiban, kepastian, kemanfaatan dan kedamaian. Rekam medis
elektronik di RSUD dr. Soekardjo Kota Tasikmalaya sedang masa peralihan dan belum adanya
ketentuan hak akses rekam medis elektronik sehingga Profesional Pemberi Asuhan (PPA) dapat
mengakses rekam medis elektronik tersebut tanpa adanya batasan hak akses. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui gambaran pengetahuan dan sikap petugas rekam medis terhadap perlindungan
hukum data pasien dalam rekam medis elektronik di RSUD dr. Soekardjo Kota Tasikmalaya Tahun
2024,

Metodologi Penelitian: Jenis penelitian yang digunakan yaitu penelitian kuantitatif dengan desain
penelitian deskriptif. Sampel penelitian merupakan 57 petugas rekam medis di RSUD dr. Soekardjo
Kota Tasikmalaya. Pengambilan data dilakukan dengan pengisian kuesioner (angket) pengetahuan dan
sikap petugas rekam medis terhadap perlindungan hukum data pasien dalam rekam medis elektronik.
Hasil: Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 48 petugas rekam medis yang bekerja di RSUD dr.
Soekardjo Kota Tasikmalaya Tahun 2024 didapatkan pengetahuan baik sebanyak 21 orang (43,8%),
pengetahuan cukup sebanyak 17 orang (35,4%), dan pengetahuan rendah sebanyak 10 orang (20,8%)
dan didapatkan sikap positif sebanyak 36 orang (75,0%), sikap netral sebanyak 12 orang (25,0%).
Kesimpulan: Petugas rekam medis yang bekerja di RSUD dr. Soekardjo mempunyai pengetahuan yang
baik dan mempunyai sikap yang positif.

Kata Kunci: Perlindungan Hukum, Pengetahuan, Sikap
Daftar Pustaka: 29 (2013 — 2023)



Ministry of Health Republic of Indonesia

Tasikmalaya Health Polytechnic

Tasikmalaya Medical Record and Health Information Study Program
2024

Hesti Yuliani

OVERVIEW OF KNOWLEDGE AND ATTITUDE OF MEDICAL
RECORDS OFFICERS TOWARDS LEGAL PROTECTION OF PATIENT DATA IN
ELECTRONIC MEDICAL RECORDS AT DR. SOEKARDJO REGIONAL GENERAL

HOSPITAL, TASIKMALAYA CITY, 2024

42 Pages, 5 Chapters, 10 Tables, 2 Images, 21 Attachment

ABSTRACT

Background: Legal protection is a description of the function of law, namely the concepwhere law can
provide justice, order, certainty, benefit and peace. Electronic medical records at Dr. Soekardjo
Regional Hospital, Tasikmalaya City are currently in transition and there are no provisions for access
rights to electronic medical records so that Professional Care Providers (PPA) can access electronic
medical records without any restrictions on access rights. This research aims to describe the knowledge
and attitudes of medical record officers regarding the legal protection of patient data in electronic
medical records at Dr. Soekardjo Regional Hospital, Tasikmalaya City in 2024.

Research methodology: The type of research used is quantitative research with a descriptive research
design. The research sample was 57 medical record officers at RSUD dr. Soekardjo, Tasikmalaya City.
Data collection was carried out by filling out a questionnaire regarding the knowledge and attitudes of
medical record officers regarding the legal protection of patient data in electronic medical records.
Result: The research results showed that of the 48 medical record officers who worked at RSUD dr.
Soekardjo, Tasikmalaya City, in 2024, 21 people (43.8%) had good knowledge, 17 people had good
knowledge (35.4%), and 10 people had low knowledge (20.8%) and 36 people had a positive attitude (
75.0%), 12 people (25.0%) had a neutral attitude.

Conclusion: Medical records officer who works at RSUD dr. Soekardjo has good knowledge and has
a positive attitude.

Keywords: Legal Protection, Knowledge, Attitude
Bibliography: 29 (2013 — 2023)



DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN JUDUL ..ottt i
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ..ot ii
HALAMAN PERSETUJIUAN .....ooiiiitse e nne s iii
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt sne s iv
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ........c.ccccovevvennene. v
UNGKAPAN TERIMA KASIH ..ot s Vi
ABSTRAK ..ottt renre s iX
ABSTRACT .ttt bbbttt bbbt b e bt e st et et tenbenreans X
DAFTAR IS oo Xi
DAFTAR TABEL ..ottt Xiii
DAFTAR GAMBAR ... .ottt Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XV
BAB I PENDAHULUAN ...ttt 1
A, Latar Belakang........oocooiiiiiiiee e 1

B. RUMUSaN MaSalah...........ccooeiiiiiiiiiii s 4

C. TUJUAN PENEIHTIAN .....eeiiiiieie e 4

D. Manfaat Penelitian ... 4

E. Keaslian Penelitian ........ccccooeiiiiiiiiie e 5
BAB I TINJAUAN PUSTAKA ... 6
A, TINJAUAN PUSEAKA. ..ot 6

B. Kerangka TeOM ......cvcoueiiiiiiie ettt 21

C. Kerangka KONSEP......ccoiiiiiiiiieie et 22
BAB 111 METODOLOGI PENELITIAN ...ccciiiiiiieeeee e 23
A. Jenis dan Desain Penelitian...........cccoveieereniiinieniee e 23

B. Tempat dan Waktu Penelitian.............cccoovevviiiiiiiiieie e 23

C. SUDJEK PENEIITIAN ... 23

D. Identifikasi Variabel PENelitian ..........c.ccoovieiiiinenenicesceseese e, 24

E. Definisi Operasional ............ccccooiiiiiiiiiiiieee s 24

F. Uji Validitas dan Realibilitas.............ccccooeiiieiiiii i 27

G. Instrumen Penelitian dan Cara Pengumpulan Data ...........cccccoeeveiininnne. 27

H. Pengolahan Data...........ccccceeveiiiiiiiesiese e 28

. ANALISIS DALA......coivieiiiieciieie e 29

J. EtiKa Penelitian .......cccooiiiiiiieieee e 30

K. Jalannya Penelitian ..o 30

L. Jadwal Penelitian .........ccooviiiiiiiiiciesseee e 31
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......ocoo it 32
A. Gambaran Umum Rumah Sakit Daerah dr. Soekardjo Kota Tasikmalaya

32

B. Hasil PeNelitian.........cccooiiiiiiicecceceee e 33

C. Pembahasan Penelitian ............cccooviieiiie i 36
BAB V SIMPULAN DAN SARAN ..ottt 41
AL SIMPUIAN e 41

B SAIAN .. 41

Xi



DAFTAR PUSTAKA
RIWAYAT HIDUP PENULIS
LAMPIRAN

Xii



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 1 1 Keaslian Penelitian..........cccooerirenininieieeesesese et 5
Tabel 3 1 Definisi Operasional (Variabel Penelitian) ..........cccoceveeiieiiiieiiincninen, 24
Tabel 3 2 Definisi Operasional (Karakteristik Responden) .........c.cccccoevevvevveeninenne. 25
Tabel 3 3 Jadwal Penelitian ...........cccoviiiiiiiie s 31
Tabel 3 1 Definisi Operasional (Karakteristik Responden).........c.ccccovvevveiieiinnnn. 24
Tabel 3 2 Definisi Operasional (Variabel Penelitian)............ccoooovvviiiiniininnnnns 26
Tabel 34 Jadwal Penelitian ... 31
Tabel 4 1 Distribusi Frekuensi Karakteristik Responden Berdasarkan
UIMIUE . L ettt ettt e et e bt e et e bt e eabeebeesabeebeeenbeenseesnsen e s .33
Tabel 4 2 Distribusi Frekuensi Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis
KEIAMIN ...ttt ettt st e e e s 33
Tabel 4 3 Distribusi Frekuensi Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan
B I > L T USRS 34
Tabel 4 4 Distribusi Frekuensi Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja
............................................................................................................................... 34
Tabel 4 5 Distribusi Frekuensi Pengetahuan Petugas Rekam Medis Terhadap
Perlindungan Hukum Data Pasien Dalam Rekam Medis Elektronik ................... 35
Tabel 4 6 Distribusi Frekuensi Sikap Petugas Rekam Medis Terhadap
Perlindungan Hukum Data Pasien Dalam Rekam Medis Elektronik ................... 35

xiii



Gambar 2 1 Kerangka Teori

DAFTAR GAMBAR

Gambar 2 2 Kerangka KONSEP ......c.ccouiiieiieriieieseesieetesteeste e e sveeeesreesseesaesreens

Xiv


file:///D:/RMIK/LancarAamiin/KTI%20HESTI/PROPOSAL%20KTI%20HESTI.docx%23_Toc157171557
file:///D:/RMIK/LancarAamiin/KTI%20HESTI/PROPOSAL%20KTI%20HESTI.docx%23_Toc157171557
file:///D:/RMIK/LancarAamiin/KTI%20HESTI/PROPOSAL%20KTI%20HESTI.docx%23_Toc157171560
file:///D:/RMIK/LancarAamiin/KTI%20HESTI/PROPOSAL%20KTI%20HESTI.docx%23_Toc157171560

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Formulir Persetujuan Judul Tugas Akhir

Lampiran 2 Surat Pengantar Izin Studi Pendahuluan

Lampiran 3 Lampiran Surat Pengantar Izin Studi Pendahuluan
Lampiran 4 Jawaban Surat Pengantar Izin Studi Pendahuluan

Lampiran 5 Lembar Bimbingan Proposal Karya Tulis llmiah (KTI)
Lampiran 6 Rekomendasi Ujian Proposal Karya Tulis IImiah (KTI)
Lampiran 7 Surat Izin Uji Validitas

Lampiran 8 Lampiran Surat Izin Uji Validitas

Lampiran 9 Jawaban Surat Izin Uji Validitas

Lampiran 10 Hasil Uji Validitas dan Reabilitas

Lampiran 11 Surat Pengantar 1zin Penelitian

Lampiran 12 Lampiran Surat Pengantar Izin Penelitian

Lampiran 13 Jawaban Surat Pengantar Izin Penelitian

Lampiran 14 Hasil Penelitian

Lampiran 15 Lembar Bimbingan Hasil Karya Tulis llmiah (KTI)
Lampiran 16 Lembar Rekomendasi Ujian Hasil Karya Tulis llmiah (KTI)
Lampiran 17 Bukti bimbingan Hasil Karya Tulis lImiah (KTI) SIAKAD
Lampiran 18 Lembar Penjelasan Penelitian

Lampiran 19 Lembar Informed Consent

Lampiran 20 Lembar Kuesioner

Lampiran 21 Dokumentasi Penelitian

XV



