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ABSTRAK 

 

Latar Belakang: Perkembangan sistem informasi telah mengalami kemajuan pesat 

khususnya dalam bidang kesehatan, seiring dengan semakin banyaknya masyarakat 

yang mengandalkan sistem informasi untuk memudahkan pekerjaannya. Sistem 

informasi pendaftaran berbasis website merupakan pilihan yang mudah 

dikembangkan tidak hanya untuk menampilkan informasi, namun juga 

memanipulasi data dan menyediakan informasi yang relevan dengan pengambilan 

keputusan. Dalam konteks ini, antrian elektronik Puskesmas Beber rawat jalan 

telah muncul sebagai solusi efisien untuk menggantikan metode tradisional, 

meningkatkan efisiensi, mengurangi kompleksitas, dan meminimalkan kesalahan 

data. Hal ini tidak hanya memfasilitasi pendaftaran pasien tetapi juga meningkatkan 

akses ke pusat kesehatan masyarakat dan kualitas layanan. 

Metodologi Penelitian: Metode Penelitian yang digunakan pada penelitian ini yaitu 

Research and Development (R&D) dengan metode Waterfall dengan subjek yang 

akan diuji dalam penelitian ini terdiri dari dua orang petugas pendaftaran dan objek 

pada penelitian ini dikembangkan menggunakan visual studio code, Xampp dan 

WinSCP. 

Hasil Penelitian : Hasil dari penelitian ini adalah pengembangan model dengan 

metode SDLC waterfall. penelitian metode waterfall 3 tahapan yaitu analisis 

kebutuhan, desain sistem, dan pengujian. 

Data pada penelitian ini dikumpulkan dengan wawancara, uji coba sistem, dan 

observasi. 

Kesimpulan : Perancangan sistem pendaftaran rawat jalan di Puskesmas Beber 

berbasis website memanfaatkan NIK untuk pencarian pasien lama dan pendaftaran 

pasien baru, dengan nomor antrian berlaku selama 24 jam. Sistem memberikan 

informasi kepada pengguna dan dokter, serta memverifikasi data pasien saat 

pendaftaran. 

 

Kata Kunci: Perancangan, Waterfall, website 

Daftar Pustaka: (2019-2024) 
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ABSTARCT 

 
Background: The advancement of information systems has progressed rapidly, 

especially in the healthcare sector, as more and more people rely on information 

systems to ease their work. Web-based registration information systems are an 

easily developed option, not only for displaying information but also for 

manipulating data and providing relevant information for decision-making. In this 

context, electronic queue systems for outpatient services at Puskesmas Beber have 

emerged as an efficient solution to replace traditional methods, improving 

efficiency, reducing complexity, and minimizing data errors. This not only 

facilitates patient registration but also enhances access to community health centers 

and service quality.Research Methodology: The research method employed in this 

study is Research and Development (R&D) using the Waterfall methodology. The 

subjects involved in this research consist of two registration officers, and the objects 

in this study are developed using Visual Studio Code, Xampp, and WinSCP. 

Research Methodology: The research method employed in this study is Research 

and Development (R&D) utilizing the Waterfall method. The subjects under 

investigation consist of two registration officers, and the research object is 

developed using Visual Studio Code, XAMPP, and WinSCP. 

Research Findings: The result of this study is the development of a model using the 

SDLC waterfall method. The waterfall method consists of three stages: requirement 

analysis, system design, and testing. Data for this research were collected through 

interviews, system trials, and observations. 

Conclusion: The design of the outpatient registration system at Puskesmas Beber, 

based on a website, utilizes NIK for searching existing patients and registering new 

ones, with the queue number valid for 24 hours. The system provides information 

to users and doctors, as well as verifying patient data during registration. 

Keywords: Design, Waterfall, website 

References: (2019-2024) 
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