HALAMAN PENGESAHAN

HALAMAN PENGESAHAN
KARYA TULIS ILMIAH (KTI)

HUBUNGAN KUALITAS LAYANAN PENDAFTARAN ONLINE
RAWAT JALAN TERHADAP KEPUASAN PASIEN DI
RSUD ARJAWINANGUN TAHUN 2024

Dipersiapkan dan disusun oleh :
ISMA SEPTIANI
NIM. P2.06.37.1.21.036

Telah Dipertahankan di Hadapan Tim Penguji

Pada tanggal
3 Mei 2024
Ketua Penguji Penguji I Penguji I
=
il i
Elfi, S.ST. MPH Totok Subianto, SKM, MKM Suhartini, SKM, MKes.

NIP. 197304051993032001 NIP. 196907181992031006 NIP. 195911271983032003

o0
Yanto Haryanto, S.Pd, S.Kp, M.Kes

NIP. 196711021991011001



