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ABSTRAK
Latar Belakang : Impelementasi rekam medis elektronik penting dilakukan di rumah sakit sesuai
dengan Permenkes Nomor 21 Tahun 2020 tentang Rencana Strategis Kementerian Kesehatan Tahun
2020-2024. Proses implementasi RME membutuhkan tingkat pengetahuan serta sikap yang
mendukung dari petugas pelayanan kesehatan. Hasil studi pendahuluan, dalam proses penerapan
rekam medis elektronik di RSUD Singaparna Medika Citra Utama terdapat kendala dalam sumber
daya manusia. Proses penerapan RME di Rumah Sakit perlu didukung dengan SDM yang
berkompeten sesuai bidangnya. Oleh karena itu, pengetahuan dan sikap petugas dalam proses
penerapan dari RME akan sangat berpengaruh dalam berjalannya rekam medis elektronik di RSUD
Singaparna Medika Citra Utama. Tujuan penelitian ini yaitu mengetahui gambaran karakteristik
responden, pengetahuan dan sikap petugas terhadap penerapan RME di RSUD Singaparna Medika
Citra Utama Kabupaten Tasikmalaya
Metode Penelitian : Jenis penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan desain deksriptif.
Populasi dan sampel adalah petugas kesehatan pengguna RME sebanyak 30. Teknik sampling
menggunakan Total sampling. Cara pengumpulan data menggunakan lembar Kuisioner.
Hasil Penelitian : Hasil penelitian menunjukan mayoritas usia responden ada di rentang 26-35 tahun
dengan 22 responden (73,3%). Pendidikan terakhir terbanyak yaitu DIV/S1 dengan 12 responden
(40%). Masa kerja terbanyak ada pada >5 tahun dengan 21 responden (70%), sedangkan untuk
pengetahuan petugas pelayanan kesehatan terhadap implementasi RME di RSUD SMC mayoritas
responden memiliki pengetahuan dengan kategori cukup dengan jumlah 17 (56,7%) responden, dan
mayoritas responden memiliki sikap negatif dengan jumlah 16 (53,3%) responden.

Kata Kunci : Pengetahuan, Sikap, RME.
Daftar Pustaka : 54
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ABSTRACT
Background : Implement electronic medical records in hospitals in accordance with Permenkes
Number 21 of 2020 concerning the Strategic Plan of the Ministry of Health for 2020-2024. The
process of implementing RME requires a level of knowledge and a supportive attitude from health
care workers. The results of the preliminary study, in the process of implementing electronic medical
records at Singaparna Medika Citra Utama Hospital, there are obstacles in human resources. The
process of implementing RME in hospitals needs to be supported by competent human resources
according to their fields. Therefore, the knowledge and attitudes of officers in the process of
implementing RME will greatly influence the operation of electronic medical records at Singaparna
Medika Citra Utama Hospital. The purpose of this study is to know the description of the
characteristics of the respondents, knowledge and attitudes of officers towards the application of
RME at Singaparna Medika Citra Utama Hospital, Tasikmalaya Regency
Research Methods : The type of research used is quantitative with a descriptive design. The
population and sample are health workers using RME as many as 30. The sampling technique uses
total sampling. How to collect data using questionnaire sheets.
Research Result :. The results showed that the majority of respondents were in the range of 26-35
years with 22 respondents (73.3%). The most recent education was DIV/S1 with 12 respondents
(40%). The highest working period was > 5 years with 21 respondents (70%), while for the
knowledge of health service workers regarding the implementation of RME at RSUD SMC the
majority of respondents had knowledge in the sufficient category with a total of 17 (56.7%)
respondents, and the majority of respondents had negative attitude with a total of 16 (53.3%)
respondents.
Keywords: Knowledge, Attitude, RME.
Bibliography : 54
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