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ABSTRAK

Latar Belakang: Tracer merupakan sebuah alat yang digunakan sebagai petunjuk bahwa berkas
rekam medis sedang dipinjam atau diambil keluar ruang filing. Rumah Sakit Umum Permata Bunda
Ciamis merupakan salah satu rumah sakit yang sudah pernah menerapkan penggunaan tracer
manual pada pelayanannya. Namun penggunaan tracer manual dianggap memperlambat pelayanan,
sehingga penggunaan tracer tersebut tidak digunakan lagi. Akan tetapi hal ini justru membuat
petugas tidak dapat melacak keberadaan berkas, memperlambat pencarian dokumen rekam medis
yang tentunya mempengaruhi penanganan pasien dan kualitas pelayanan rumah sakit. Penelitian ini
bertujuan merancang fracer elektronik di filing ramah sakit umum permata bunda ciamis.
Metodologi Penelitian: Jenis penelitian yaitu kualitatif dengan desain penelitian fenomenologi dan
metode perancangan sistem menggunakan metode Rapid Application Development (RAD). Cara
pengumpulan data yang digunakan adalah Wawancara dan Observasi.

Hasil Penelitian: Dimulai dari identifikasi masalah penggunaan tracer, analisis kebutuhan sistem,
perancangan dengan membuat diagram konteks, DFD, basis data, TRD, activity diagram hingga
menghasilkan suatu desain interface tracer elektronik rekam medis.

Simpulan: Aplikasi yang dibuat telah disesuaikan dengan standar isi tracer rekam medis menurut
WHO dan dapat beroperasi dengan baik sehingga dapat membantu petugas dalam melacak
keberadaan rekam medis.

Kata Kunci: Perancangan, Rekam Medis, Tracer Elektronik, Filing
Daftar Pustaka: 43 (2008 — 2022)
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ABSTRACT

Background: Tracer is a tool used as an indication that medical record files are being borrowed or
taken out of the filing room. General Hospital Permata Bunda Ciamis is one of the hospitals that
has implemented the use of manual tracers in its services. However, the use of a manual tracer is
considered to slow down service, so the use of the tracer is no longer used. However, this actually
makes officers unable to track the whereabouts of files, slowing down the search for medical record
documents which certainly affects patient handling and the quality of hospital services. This study
aims to design an electronic tracer in the filing of General Hospital Permata Bunda Ciamis.
Method: This type of research is qualitative with a phenomenological research design and a system
design method using the Rapid Application Development (RAD) method. The data collection method
used is interview and observation.

Results: Starting from identifying problems using tracer, analyzing system requirements, designing
by creating context diagrams, DFD, databases, TRD, activity diagrams to produce a electronic
medical record tracer interface design.

Conclusion: The application created has been adjusted to the standard content of medical record
tracers according to WHO and can operate properly so that it can assist officers in tracking the
whereabouts of medical records

Keywords: Design, Medical Records, Electronic Tracer, Filing
Bibliography: 43 (2008 — 2022)
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