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ABSTRAK 

 

Latar Belakang: Kemajuan dunia teknologi dan informasi saat ini mengalami perkembangan sangat 

pesat. Hal tersebut bermanfaat sebagai pengolah data menjadi informasi, yaitu di Puskesmas yang 

disebut sebagai SIMPUS. SIMPUS merupakan sistem yang dirancang untuk mendukung kegiatan 

manajemen di Puskesmas. Pelaksanaan SIMPUS akan terpenuhi apabila petugas pendaftaran 

mempunyai tingkat pengetahuan yang baik. Pengetahuan yakni hasil tahu yang didapat setelah 

melaksanakan penginderaan akan suatu objek. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui tingkat 

pengetahuan petugas pendaftaran tentang penggunaan Sistem Informasi Manajemen Puskesmas 

Kota Tasikmalaya.  

Metodologi Penelitian: Jenis penelitian kuantitatif dengan desain penelitian deskriptif. 

Instrumennya yaitu kuesioner, melalui cara pengisian kuesioner oleh petugas pendaftaran. Teknik 

sampling yakni sampling jenuh. Analisis datanya univariat.  

Hasil penelitian: Tingkat pengetahuan petugas pendaftaran di Puskesmas Kotas Tasikmalaya 

tertinggi pada kategori cukup sebanyak 12 responden (40%), dan terendah pada kategori kurang 7 

responden (23,3%).  

Kesimpulan: Pengetahuan petugas pendaftaran tentang penggunaan sistem informasi manajemen 

puskesmas termasuk kategori cukup. Sebagai saran sebaiknya petugas pendaftaran diikutsertakan 

pelatihan dan sosialisasi agar penggunaan SIMPUS menjadi lebih baik. 
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ABSTRACT 

 

Background: The progress of the world of technology and information is currently experiencing 

very rapid development. This is useful as a data processor into information, namely at the 

Puskesmas which is referred to as SIMPUS. SIMPUS is a system designed to support management 

activities at the Puskesmas. SIMPUS implementation will be fulfilled if the registration officer has 

a good level of knowledge. Knowledge is the result of knowing obtained after sensing an object. The 

purpose of this study was to find out the level of knowledge of registration officers about the use of 

the Management Information System of the Tasikmalaya City Health Center.  

Methods: The research method is quantitative with a descriptive research design. The instrument is 

a questionnaire, by filling in the questionnaire by the registration officer. The sampling technique 

is saturated sampling. The data analysis is univariate. 

Result: The highest level of knowledge of registration officers at the Kotas Tasikmalaya Health 

Center was in the sufficient category, 12 respondents (40%), and the lowest in the less category, 7 

respondents (23.3%). 

Conclusion: The knowledge of the registration officer about the use of the puskesmas management 

information system is in the sufficient category. As a suggestion, registration officers should be 

included in training and socialization so that the use of SIMPUS is better. 
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