HALAMAN PENGESAHAN

KARYA TULIS ILMIAH (KTI)

GAMBARAN WAKTU TUNGGU PADA PELAYANAN RAWAT JALAN
DAN TINGKAT KEPUASAN PASIEN PESERTA BPJS DI RSU

ctua Penguji,

Andi Suhenda, SKM, MPH

PRASETYA BUNDA TASIKMALAYA

Dipersiapkan dan disusun oleh

SANTI PUSPA ANJANI S.
P2.06.37.0.20.071

Telah dipertahankan di Hadapan Tim Penguji
Pada Tanggal

of Ppcil 2073

Penguji I, Penguyji 11,

-

Endang Triyanti, Amd.PK, SKM, MM.Kes Epi Edwar Lutpi, SKM, MKM

NIP. 197509061998031001

NIDN. 4019087902 NIP. 197008161989121001

Mengetahui,

Kctua Program St
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