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ABSTRAK 

 

Teknologi berpotensi untuk meningkatkan performa sarana pelayanan 

kesehatan, menghemat biaya operasional, dan  meningkatkan kepuasan pasien. Saat 
ini masing-masing sarana pelayanan kesehatan telah mengedepankan penggunaan 

teknologi informasi dalam menunjang pelayanannya, salah satunya pada bidang 
rekam medis. Salah satu kompetensi yang harus dimiliki oleh seorang perekam 

medis adalah mampu melakukan klasifikasi dan kodefikasi penyakit dengan akurat. 

Proses pengkodean di RSD Gunung Jati menggunakan alat bantu berupa ICD-10 
PDF, namun dalam proses pencariannya  memerlukan waktu dan sedikit kesulitan 

karena coder memiliki rangkap tugas yang menyebabkan petugas tidak terfokus 
dalam melakukan pengkodingan saja. Penelitian ini bertujuan untuk merancang  

prototype Bot Telegram Kodefikasi Kasus Cedera Kecelakaan Lalu Lintas di RSD 
Gunung Jati Kota Cirebon, agar mempermudah pencarian kodefikasi kasus cedera 

akibat kecelakaan lalu lintas dan mengefisienkan waktu pengkodean. Rancangan 

penelitian dengan metode Research and Development dan dengan metode 
pengembangan prototyping. Bahasa pemrograman yang digunakan yaitu 

JavaScript cloud scripting dengan menggunakan google apps script sebagai code 
editor dan google spreadsheet untuk menyimpan data. Hasil check list uji coba 

aplikasi yang dilakukan pada 6 orang coder menunjukkan bahwa semua aspek yang 

terdapat pada aplikasi berhasil dijalankan. Bot Telegram yang dibuat sudah sesuai 

dengan tujuan.  

 
Kata Kunci: Bot Telegram, Model Prototyping, Kodefikasi, Cedera, 

Kecelakaan Lalu Lintas 

Daftar Pustaka: 60 [1996-2022] 
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ABSTRACT 

 

Technology can potentially improve healthcare facilities' performance, save 

operational costs, and increase patient satisfaction. Currently, each healthcare 
facility has prioritized the use of information technology in supporting its services, 

one of which is in the field of medical records. One of the competencies that must 
be possessed by a medical recorder is to be able to accurate classification and coding 

of diseases. The codification process at RSD Gunung Jati using tools such as ICD-

10 PDF, but the search process takes time and is a little difficult because the coder 
has multiple tasks which causes the coder not to focus on the only coding process. 

This study aims to design a prototype of Telegram Bot codification of traffic injury 
cases at RSD Gunung Jati Kota Cirebon, to make it easier to find the coding of 

injury cases due to traffic accidents and streamline coding time. This study was 

made using a Research and Development (R&D) research design with a prototyping 
model. The programming language used is JavaScript cloud scripting using google 

apps script as a code editor and Google spreadsheet to store data. The results of the 
application trial checklist conducted on 6 coders showed that all aspects contained 

in the application were successfully run. The Telegram bot created have been in 

accordance with the objectives. 
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Accident 
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