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JADWAL PENELITIAN 

No 
Nama 

Kegiatan 

Bulan 2022 

Juni Juli Agustus September Oktober  Nopember  

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Tahap 

persiapan 

pengajuan 

Proposal 

Skripsi 

                        

2 Pengajuan 

proposal 

skripsi 

                        

3 Seminar 

proposal 
                        

4 Perbaikan 

proposal 
                        

5 Pengumpulan 

data awal 
                        

6 Persiapan alat 

dan bahan 

penelitian 

                        

7 Kegiatan 

Pelaksanaan 

a. Penyebaran 

kuesioner  

                        

8 Mengolah data 

hasil kuesioner  
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KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 
BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN 

SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN 

POLITEKNIK KESEHATAN TASIKMALAYA 
Jl. Cilolohan No. 35 Telp. 0265- 340186 Fax. 0265 – 338939 Tasikmalaya 46115 

Kampus Keperawatan Gigi: Jl. Tamansari No. 210 Telp./Fax. 0265- 334790 Tasikmalaya 46196 

 

 

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN  

UNTUK IKUT SERTA DALAM PENELITIAN 

(INFORMED CONSENT) 

 

Saya bertanda tangan dibawah ini : 

Nama  : .................................................................. 

Usia : .................................................................. 

Alamat : .................................................................. 

Pekerjaan : .................................................................. 

Dengan ini sesungguhnya menyatakan bahwa : 

Setelah memperoleh penjelasan sepenuhnya menyadari, mengerti dan memahami 

tentang tujuan, manfaat dan risiko yang mungkin timbul dalam penelitian serta 

sewaktu-waktu dapat mengundurkan diri dan membatalkan dari keikutsertaannya, 

maka saya setuju/tidak setuju*) diikutsertakan dan bersedia berperan serta dalam 

penelitian yang berjudul : 

“Pengaruh Komunikasi Terapeutik Terhadap Kecemasan Dental Pada Anak Usia 

6-12 Tahun di BP Gigi UPTD Puskesmas Indihiang Kota Tasikmalaya” 

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan tanpa paksaan. 

 

Tanda tangan   : ............................................... 

Tanggal  : ............................................... 

No. Responden : ............................................... 

Saksi   : .............................................. 
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KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 
BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN 

SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN 

POLITEKNIK KESEHATAN TASIKMALAYA 
Jl. Cilolohan No. 35 Telp. 0265- 340186 Fax. 0265 – 338939 Tasikmalaya 46115 

Kampus Keperawatan Gigi: Jl. Tamansari No. 210 Telp./Fax. 0265- 334790 Tasikmalaya 46196 

 

 

KUESIONER KOMUNIKASI TERAPEUTIK  

 

1. Nama   :   

2. Jenis Kelamin  :  

b. Laki-laki  

c. Perempuan  

3. Usia   : 

a. 8 

b. 9 

c. 10 
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KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 
BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN 

SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN 

POLITEKNIK KESEHATAN TASIKMALAYA 
Jl. Cilolohan No. 35 Telp. 0265- 340186 Fax. 0265 – 338939 Tasikmalaya 46115 

Kampus Keperawatan Gigi: Jl. Tamansari No. 210 Telp./Fax. 0265- 334790 Tasikmalaya 46196 

 

 

Kode Respoden  : .........................  

Inisial Responden  : .........................  

TTL Anak   : .........................  

Tanggal   : .........................  

 

LEMBAR FACIAL IMAGE SCALE (FIS) 

Beri tanda () pada gambar dengan ekspresi wajah responden dengan penentuan 

skor: 

1) Gambar 1 adalah sangat senang dalam menerima perawatan ditunjukkan 

dengan sudut bibir terangkat keatas kearah mata dan memiliki skor 1.  

2) Gambar 2 adalah senang dalam menerima perawatan ditunjukkan dengan 

sudut bibir sedikit terangkat keatas kearah mata dan memiliki skor 2.  

3) Gambar 3 adalah merasa biasa saja dalam menerima perawatan 

ditunjukkan dengan sudut bibir ditarik ke samping atau tidak bergerak dan 

memiliki skor 3.  

4) Gambar 4 adalah tidak senang dalam menerima perawatan ditunjukkan 

dengan sudut bibir ditarik ke arah  dagu dan memiliki skor 4.  

5) Gambar 5 adalah sangat tidak senang dalam menerima perawatan 

ditunjukkan dengan sudut bibir sangat ditekuk ke bawah dagu hingga 

menangis dan memiliki skor 5.  
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LEMBAR OBSERVASI 

KOMUNIKASI TERAPEUTIK PERAWAT GIGI 

 

Nama Perawat Gigi :    Nama Responden  :   

Pendidikan Terakhir :    Umur     :  

    Jabatan   :    Jenis Kelamin   : 

No Pernyataan 

Komunikasi Terapeutik 

Perawat Gigi 

Sesuai 
Tidak 

Sesuai 

Fase  prainteraksi/persiapan 

1 Mengumpulkan data tentang pasien   

2 Pakaian kerja dan perlengkapannya (handscoen dan 

masker) 

  

3 Rambut disisir rapi   

4 Tanda pengenal dipasang di dada dengan rapi   

5 Tidak menggunakan perhiasan yang mencolok   

TOTAL    

Fase perkenalan/orientasi 

6 Memberi salam   

7 Memperkenalkan diri perawat   

8 Menanyakan nama klien   

9 Memulai percakapan awal   

10 Mejelaskan kegiatan pengobatan/perawatan yang akan 

dilakukan 

  

11 Mengakhiri perkenalan   

TOTAL 

Fase Kerja 

12 Melakukan tindakan sesuai SOP   

13 Memberi tahu hasil pemeriksaan gigi dan mulut   

14 Mendorong pasien lebih terbuka dalam mengungkapkan 

pikiran dan permasalahan 

  

15 Menanggapi pembicaraan pasien secara positif   

16 Menyimpulkan permasalahan pasien dan tindakan yang 

telah dilakukan 

  

TOTAL 

Fase terminasi 

17 Memberikan instruksi    

18 Memberikan alasan pemberian instruksi   

19 Tindak lanjut kontrak yang akan datang   

20 Mengucapkan salam dengan ramah, sopan dan bersahabat   

TOTAL   
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HASIL REKAPITULASI PENELITIAN 

No. Nama JK Umur  

Kecemasan 

Sebelum Sesudah 

SS S MBS TS STS Jml/kriteria SS S MBS TS STS Jml/kriteria 

1 Responden 1 L 6 Tahun        4   Tidak Senang  1         Sangat senang 

2 Responden 2 P 10 Tahun        4   Tidak Senang      3     Merasa biasa saja 

3 Responden 3 L 9 Tahun          5 Sangat Tidak Senang  1         Sangat senang 

4 Responden 4 P 6 Tahun         5 Sangat Tidak Senang    2       Senang 

5 Responden 5 P 6 Tahun         5 Sangat Tidak Senang    2       Senang 

6 Responden 6 L 6 Tahun       4   Tidak Senang  1         Sangat senang 

7 Responden 7 L 6 Tahun       4   Tidak Senang  1         Sangat senang 

8 Responden 8 L 6 Tahun       4   Tidak Senang  1         Sangat senang 

9 Responden 9 P  7 Tahun     3     Merasa Biasa Saja  1         Sangat senang 

10 Responden 10 P 6 Tahun       4   Tidak Senang    2       Senang 

11 Responden 11 L 8 Tahun         5 Sangat Tidak Senang  1         Sangat senang 

12 Responden 12 L 11 Tahun     3     Merasa Biasa Saja    2       Senang 

13 Responden 13 L 11 Tahun     3     Merasa Biasa Saja  1         Sangat senang 

14 Responden 14 P 6 Tahun       4   Tidak Senang      3     Merasa biasa saja 

15 Responden 15 L 7 Tahun       4   Tidak Senang    2       Senang 

16 Responden 16 L 6 Tahun         5 Sangat Tidak Senang    2       Senang 

17 Responden 17 L 8 Tahun       4   Tidak Senang    2       Senang 

18 Responden 18 P 7 Tahun       4   Tidak Senang  1         Sangat senang 

19 Responden 19 L 9 Tahun     3     Merasa Biasa Saja  1         Sangat senang 

20 Responden 20 L 11 Tahun       4   Tidak Senang  1         Sangat senang 
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21 Responden 21 L 7 Tahun       4   Tidak Senang  1         Sangat senang 

22 Responden 22 P 9 Tahun     3     Merasa Biasa Saja    2       Senang 

23 Responden 23 L 6 Tahun         5 Sangat Tidak Senang    2       Senang 

24 Responden 24 L 11 Tahun     3     Merasa Biasa Saja    2       Senang 

25 Responden 25 L 7 Tahun       4   Tidak Senang  1         Sangat senang 

26 Responden 26 P 9 Tahun       4   Tidak Senang    2       Senang 
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HASIL UJI STATISTIK SPSS 

Explore (uji Rata-rata) 

 
Descriptives 

   Statistic Std. Error 

Pre Kecemasan Mean 4.00 .136 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Lower Bound 3.72  

Upper Bound 4.28  

5% Trimmed Mean 4.00  

Median 4.00  

Variance .480  

Std. Deviation .693  

Minimum 3  

Maximum 5  

Range 2  

Interquartile Range 0  

Skewness .000 .456 

Kurtosis -.747 .887 

Post Kecemasan Mean 1.58 .126 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Lower Bound 1.32  

Upper Bound 1.84  

5% Trimmed Mean 1.53  

Median 1.50  

Variance .414  

Std. Deviation .643  

Minimum 1  

Maximum 3  

Range 2  

Interquartile Range 1  

Skewness .667 .456 

Kurtosis -.428 .887 
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Uji Normalitas  

 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Pre Kecemasan .269 26 .000 .807 26 .000 

Post Kecemasan .315 26 .000 .749 26 .000 

a. Lilliefors Significance Correction     
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Distribusi Frekuensi  

 

Jenis kelamin 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 17 65.4 65.4 65.4 

Perempuan 9 34.6 34.6 100.0 

Total 26 100.0 100.0  

 

 

Umur 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 6 tahun 10 38.5 38.5 38.5 

7 tahun 5 19.2 19.2 57.7 

8 tahun 2 7.7 7.7 65.4 

9 tahun 4 15.4 15.4 80.8 

10 tahun 1 3.8 3.8 84.6 

11 tahun 4 15.4 15.4 100.0 

Total 26 100.0 100.0  

 

 

Komunikasi Terapeutik 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Dilakukan 26 100.0 100.0 100.0 
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Pre Kecemasan 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Merasa biasa saja 6 23.1 23.1 23.1 

Tidak senang 14 53.8 53.8 76.9 

Sangat tidak senang 6 23.1 23.1 100.0 

Total 26 100.0 100.0  

 

 

Post Kecemasan 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat senang 13 50.0 50.0 50.0 

Senang 11 42.3 42.3 92.3 

Merasa biasa saja 2 7.7 7.7 100.0 

Total 26 100.0 100.0  
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Uji Statistik Wilcoxon  

 

NPar Tests 

 

Wilcoxon Signed Ranks Test 

 

Ranks 

  N Mean Rank Sum of Ranks 

Post Kecemasan - Pre 

Kecemasan 

Negative Ranks 26
a
 13.50 351.00 

Positive Ranks 0
b
 .00 .00 

Ties 0
c
   

Total 26   

a. Post Kecemasan < Pre Kecemasan    

b. Post Kecemasan > Pre Kecemasan    

c. Post Kecemasan = Pre Kecemasan    

 

 

Test Statistics
b
 

 Post Kecemasan 

- Pre Kecemasan 

Z -4.524
a
 

Asymp. Sig. (2-tailed) .000 

a. Based on positive ranks. 

b. Wilcoxon Signed Ranks Test 
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DOKUMENTASI 
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KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 
BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN 

SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN 
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LEMBAR KONSULTASI 

 
Nama Mahasiswa : Endang Sri Yulianti 

Nama Pembimbing I  : drg. Yayah Sopianah, M.Kes. 

Judul Skripsi  : Pengaruh Komunikasi Terapeutik Terhadap 

Kecemasan Dental Pada Anak Usia 6-12 Tahun di 

UPTD Puskesmas Indihiang Kota Tasikmalaya 

 

NO TANGGAL KEGIATAN 
SARAN 

PEMBIMBING 
PARAF 
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KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 
BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN 

SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN 
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LEMBAR KONSULTASI 

 
Nama Mahasiswa : Endang Sri Yulianti 

Nama Pembimbing II  : Rena Setiana Primawati, S.ST, M.K.M. 

Judul Skripsi  : Pengaruh Komunikasi Terapeutik Terhadap 

Kecemasan Dental Pada Anak Usia 6-12 Tahun di 

UPTD Puskesmas Indihiang Kota Tasikmalaya 

 

NO TANGGAL KEGIATAN 
SARAN 

PEMBIMBING 
PARAF 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 


