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INTISARI 
 

 Rumah sakit terdapat pelayanan kegawatdaruratan untuk pasien yang 

membutuhkan penanganan darurat. Salah satu pelayanan kegawatdaruratan dengan 

menyiapkan emergency trolley di ruangan yang dianggap berpotensi terdapat pasien 

darurat, salah satunya yaitu ruangan Intensive Care Unit. Emergency trolley harus 

dikelola dengan baik supaya obat live saving dapat tersedia dengan baik. Tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran pengelolaan emergency 

trolley di ruangan Intensive Care Unit RSUD dr. Soekardjo Kota Tasikmalaya.   

 Desain penelitian menggunakan penelitian kualitatif pendekatan studi kasus 

secara deskriptif dengan menggunakan metode pengambilan data melalui 

observasi, yaitu mengobservasi secara langsung tempat yang ingin diteliti dan 

menggunakan lembar observasi berupa daftar checklist serta melakukan wawancara 

untuk mendapatkan informasi lebih lengkap dan valid. Desain penelitian ini 

merupakan penelitian kualitatif yaitu penelitian untuk mendeskripsikan keadaan 

secara mendalam. Informan penelitian ini adalah apoteker penanggungjawab depo 

farmasi, perawat ICU dan Kepala IFRS. Data yang didapat akan dibuat transkip dan 

dilakukan pengkodean untuk mendapatkan tema, kategori dan kode dari data 

wawancara serta dilakukan pengkutipan hasil wawancara untuk penjelasan lebih 

lengkap. 

 Hasil dari penelitian ini RSUD dr. Soekardjo Kota Tasikmalaya memiliki 

satu tema yaitu pengelolaan emergency trolley di ICU RSUD dr. Soekardjo dengan 

9 kategori dan 16 kode. Pengelolaan dari pemilihan hingga pencatatan serta 

pelaporan sudah memenuhi peraturan, namun masih ada yang belum dilaksanakan 

seperti serah terima dengan perawat ruangan serta masih adanya penggunaan obat 

emergensi untuk kebutuhan lain. Diharapkan penelitian ini dapat menjadi bahan 

referensi untuk penelitian selanjutnya disesuaikan dengan Standar Prosedur 

Operasional terbaru Rumah Sakit. 
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ABSTRACT  

 

 The hospital has emergency services for patients who need emergency 

treatment. One of the emergency services is by setting up emergency trolleys in 

rooms that are considered to have potential patient emergencies, one of which is the 

Intensive Care Unit room. Emergency trolleys must be managed properly so that 

live saving medicines can be available properly. The purpose of this research is to 

find out the description of emergency trolley management in the Intensive Care 

Unit room of RSUD dr. Soekardjo City of Tasikmalaya.   

 The research design uses a qualitative case study research approach 

descriptively by using the data collection method through observation, namely 

observing directly the place you want to study and using observation sheets in the 

form of checklists and conducting interviews to obtain more complete and valid 

information. The research design is a qualitative research, namely research to 

describe the situation in depth. The informants of this study were pharmacists in 

charge of the pharmacy depot, ICU nurses and the head of IFRS. The data obtained 

will be transcribed and coded to get the themes, categories and codes from the 

interview data as well as quoting the results of the interviews for a more complete 

explanation.           

 The results of this study RSUD dr. Soekardjo, Tasikmalaya City has one 

theme, namely the management of emergency trolleys in the ICU of RSUD dr. 

Soekardjo with 9 categories and 16 codes. Management from selection to recording 

and reporting has complied with the regulations, but there are still things that have 

not been implemented, such as the handover with the room nurse and the use of 

emergency medicines for other needs. It is hoped that this research can become 

reference material for further research adapted to the latest Hospital Standard 

Operating Procedures. 
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