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ABSTRAK 

Pendahuluan: Tingginya masalah kesehatan terutama kesehatan gigi umumnya 

dipengaruhi oleh faktor-faktor terjadinya suatu penyakit dan pencapaian derajat 

kesehatan yang optimal. Faktor yang dapat mempengaruhi kesehatan gigi dan mulut 

yaitu perilaku kesehatan. Perilaku kesehatan dipengaruhi oleh beberapa hal salah 

satunya yaitu pengetahuan. Pengetahuan (knowledge) adalah hasil penginderaan 

manusia, atau hasil tahu seseorang terhadap objek melalui indera yang dimiliki 

(indera penglihatan, indera penciuman, indera pendengaran, indera peraba, indera 

perasa). Pengetahuan yang dimiliki individu merupakan salah satu faktor yang 

menentukan untuk mencari dan meminta upaya pelayanan kesehatan. Semakin tinggi 

pengetahuan individu tentang akibat yang ditimbulkan oleh penyakit, maka semakin 

tinggi minat untuk mengunjungi fasilitas kesehatan serta upaya pencegahan yang 

dilakukan. Minat adalah kecenderungan yang menetap dalam subjek untuk merasa 

tertarik dalam bidang tertentu dan merasa senang berkecimpung dalam bidang itu. 

Minat seseorang terhadap pelayanan kesehatan gigi akan meningkatkan kunjungan ke 

puskesmas dalam hal pengobatan. Tujuan: Tujuan penelitian ini untuk mengetahui 

gambaran pengetahuan kesehatan gigi dan mulut dan minat kunjungan pasien di Balai 

Pengobatan Gigi Puskesmas Cibeureum Kota Tasikmalaya Tahun 2022. Metode: 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan metode 

penelitian deskriptif dan menggunakan kuisioner sebagai alat pengumpul data. 

Jumlah populasi sebanyak 109 orang dengan teknik pegambilan sampel adalah 

accidental sampling sehingga sampel dalam penelitian ini berjumlah 34 orang. 

Analisa data menggunakan distribusi frekuensi. Hasil: Hasil penelitian menunjukan 

bahwa tingkat pengetahuan kesehatan gigi dan mulut pada paien balai pengobatan 

gigi puskesmas cibeureum mayoritas baik sejumlah 18 orang (53%). Minat 

kunjungan pasien balai pengobatan gigi puskesmas cibeureum mayoritas baik 

sejumlah 20 orang (58,9%). Kesimpulan: pengetahuan kesehatan gigi dan mulut 

serta mnat kunjungan pasien Balai Pengobatan Gigi Puskesmas Cibeureum Kota 

Tasikmalaya pada tahun 2022 adalah baik. 
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ABSTRACT 

Introduction: High health problems, especially dental health, are generally 

influenced by factors of the occurrence of a disease and the achievement of optimal 

health degrees. Factors that can affect dental and oral health are health behaviors. 

Health behavior is influenced by several things, one of which is knowledge. 

Knowledge is the result of human sensing, or the result of knowing a person to 

objects through the senses possessed (sense of sight, sense of smell, sense of hearing, 

sense of touch, sense of taste). The knowledge possessed by individuals is one of the 

decisive factors to seek and request health care efforts. The higher the individual's 

knowledge of the consequences caused by the disease, the higher the interest in 

visiting health facilities and prevention efforts are carried out. Interest is a sedentary 

tendency in the subject to feel interested in a particular field and feel good about 

dabbling in a particular field. Purpose: The purpose of this study is to find out an 

overview of dental and oral health knowledge and patient visit interests at the 

Cibeureum Health Center of Tasikmalaya Health Center in 2022. Method: The type 

of research used is quantitative research with descriptive research methods and uses 

questionnaires as a data collection tool. The population of 109 people with sample 

capture techniques is accidental sampling so that the sample in this study amounted 

to 34 people. Data analysis uses frequency distribution. Results: The results showed 

that the level of dental and oral health knowledge in the cibeureum health center 

dental medicine center was mostly good at 18 people (53%). The interest in visiting 

patients of the cibeureum health center dental medicine center is the majority of good 

as 20 people (58.9%). Conclusion: knowlage of oral health and interest in patient 

visits to the dental treatment center at the Cibeureum Public Health Center 

Tasikmalaya City is good. 
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