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120 Halaman, V Bab , 5 Tabel, 2 Gambar, 15 Lampiran 

ABSTRAK 

Latar Belakang : Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia No 

269/MENKES/PER/11/2008 tentang Rekam Medis Bab III Pasal 7 menyebutkan bahwa sarana 

pelayanan kesehatan wajib menyediakan fasilitas yang diperlukan untuk penyelenggaraan rekam 

medis. Rak penyimpanan merupakan salah satu sarana untuk penyimpanan rekam medis. 

Ketersediaan rak penyimpanan di Puskesmas Ciamis sudah tidak cukup untuk menampung seluruh 

rekam medis, sehingga menyebabkan terhambatnya proses pencarian atau proses penyimpanan 

dokumen, selain itu dapat mengganggu proses distribusi dan mengganggu proses pendaftaran 

pasien. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kebutuhan rak penyimpanan, sistem dokumentasi 

rekam medis dan mengetahui permasalahan penentuan kebutuhan rak. 

Metodologi : Jenis penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan metode penelitian 

dengan pendekatan deskriptif. Cara pengumpulan data dengan observasi dan wawancara. Populasi 

yaitu rekam medis sebanyak 35.597, 4 rak penyimpanan, sampel penelitian sebanyak 21.750 

dokumen menggunakan sampling purposive. 

Hasil : Perkiraan jumlah dokumen di Puskesmas Ciamis Tahun 2022-2023 sebesar 35.597. Rata-

rata ketebalan rekam medis pasien 0,3 cm. Puskesmas membutuhkan 2 rak. Sistem penamaan 

menggunakan identitas dari Kartu Tanda Penduduk, sistem penomoran menggunakan unit 

numbering system, sistem penjajaran menggunakan terminal digit filing, sistem penyimpanan 

menggunakan sentralisasi. Hambatannya yaitu belum adanya SPO, retensi dan rak yang sedikit 

sehingga kesulitan pada saat pencarian dokumen. 

Kata Kunci : Rekam Medis, Kebutuhan rak, Dokumentasi Rekam Medis, Puskesmas 

Daftar Pustaka : 28 buah (2008-2021) 
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120 Pages, V Chapters, 5 Tables, 2 Pictures, 15 Appendices 

ABSTRACT 

Background: Regulation of the Minister of Health of the Republic of Indonesia No. 

269/MENKES/PER/11/2008 about Medical Records Chapter III Article 7 descripte about health 

service facilities are required to provide the necessary facilities in the context of administering 

medical records. Storage rack is pasth of storing medical record. The availability of storage racks 

at the Puskesmas Ciamis not sufficient to accommodate all medical record, delays the search 

process or the storing medical record, another cause is can disrupt the process of distribution and 

the patient registration process. This study aims determine the need for storage racks with a medical 

record system so that the area is more effective, safe, and comfortable, the Puskesmas requires 

additional storage for medical record. 

Methodology: Search quantitative with a descriptive approach. The data have collecting and 

interviews. The population is 35,597 medical records, 4 storage, the sample is 21,750 documents 

using purposive sampling. 

Results: The estimated number of medical record at the Puskesmas Ciamis in 2022-2023 is 35,597. 

The average bold of the patient's medical record is 0.3 cm. The puskesmas have been need 2 shelves. 

The name of patient identity of the Citizen Registration Card, the numbering uses a Unit Numbering 

System, a alignment system uses a Terminal Digit Filing, and the storage  uses a centralized system. 

The obstacles is have not SPO, few retention and shelves, so it is difficult to find medical record. 

K eywords: Medical Records, Shelf, Medical Record Documentation, Puskesmas 
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