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66 Hal, V Bab, 7 Tabel, 22 Lampiran

ABSTRAK

Latar Belakang: Hasil dari Studi Pendahuluan di RSUD Singaparna Medika Citrautama didapatkan
bahwa retensi di RSUD Singaparna Medika Citrautama sudah dilaksanakan sejak tahun 2020 namun
kurang baik karena tidak memiliki ruang dan rak khusus rekam medis in aktif.
Metodologi Penelitian: jenis penelitian merupakan kualitatif dengan pendekatan retrospektif.
Subjek penelitian adalah sebanyak 3 informan. Menggunakan teknik sampling purposive. Metode
penelitian  yang  digunakan oleh  peneliti adalah wawancara dan  observasi.
Hasil Penelitian: Penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan retensi rekam medis aktif ke in aktif
di RSUD Singaparna Medika Citrautama sudah sesuai dengan SOP yang berlaku. Namun
penyimpanan in aktif belum sesuai dengan yang tertera pada Surat Edaran No. HK.00.06.1.5.001160
tahun 1995 Tentang Petunjuk Teknis Pengadaan Formulir Rekam Medis Dasar dan Pemusnahan
Arsip Rekam Medis di Rumah Sakit, karena tidak memiliki rak dan ruangan khusus untuk
menyimpan rekam medis in aktif. Kondisi ruang filing yang kurang baik akibat terbatasnya
ketersediaan rak penyimpanan sehingga beberapa rekam medis disimpan di dalam kardus. Proses
pengalihan media rekam medis in aktif dilakukan dengan scanning rekam medis yang bernilai guna
kemudian hasil scan tersebut disimpan pada SIMRS sebagai back-up data.

Kata Kunci: Retensi, Rekam Medis In Aktif, Evaluasi, Rumah Sakit
Daftar Pustaka: 25 (1995-2021)
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66 Pages, 5 Chapters, 7 Tables, 22 Attachments

ABSTRACT

Background: The Preliminary Study in Singaparna Medika Citrautama Hospital found that
retention at Singaparna Medika Citrautama Hospital had been carried out since 2020 but was not
appropriate because it did not have a specific room and shelf for inactive medical records.
Methodology: The type of research is qualitative with a retrospective approach. The research
subjects used in this research are 3 informants. The sampling technique is using purposive. The
research method used by are interview and observation.

Results: The study showed that the implementation of active to inactive medical record retention in
Singaparna Medika Citrautama Hospital was in accordance with the standard operating
procedures. However, the in active storage system is not in accordance with Surat Edaran No.
HK.00.06.1.5.001160 Tentang Petunjuk Teknis Pengadaan Formulir Rekam Medis Dasar dan
Pemusnahan Arsip Rekam Medis di Rumah Sakit, because they do not have specific shelves and
rooms to store in active medical records. The filing room condition is not good due to the limited
availability of storage racks so that some medical records are stored in cardboard boxes. The
process of transferring in active medical record is carried out by scanning the valuable medical
records then the results are stored in SIMRS as back-up data.

Keywords: Retention, In Active Medical Record, Evaluation, Hospital
Bibliography: 25 (1995-2021)



DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN JUDUL ...uucouieiriinninsenssesssissensesssisssssssssssssssssesssssssssssssasssssssssssssssss I
HALAMAN PERNYATAAN ORSINILITAS ...cocieviiicsnncsecsecsassessassssssssssane 11
HALAMAN PERSETUJUAN ...cooiininrniinsnissessnsssissesssssssssssssasssssssssssssssssssssans v
HALAMAN PENGESAHAN .....ucoviiinuineisinsaissnisesssisssisssssssssssssssssssssssssssssssssss \Y%
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASL........ccccceceeueenne VI
UNGKAPAN TERIMA KASIH ....ccovviiiviinniissnisssnssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssss v
ABSTRAK .aucuirieirinninensinsaissensesssissssssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssassssssns IX
ABSTRACT ...auuunnueonnernvvnsnnnssinsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss X
DAFTAR GAMBAR. ......cooniirtinnniinninssissnissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns XIIT
DAFTAR TABEL ....uucouiiiiieinensensuinnisessaisssnsesssssssssssssssssssssssssssssssssssasssss X1V
DAFTAR LAMPIRAN ....uuiiiiiininnninsnicsssssnissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses XV
BAB I PENDAHULUAN....ccccitniintinnissnnsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 1
A. Latar BelaKang..........cooviiiiiiieiiiecee et 1
B. Rumusan Masalah............ccccoiiiiiiiiniiiieeieet e 3
C. Tujuan Penelitian ..........ccooiieiiiiiiiiiieie ettt 3
D. Manfaat Penelitian..........cc.ceeciiiiiiieiiiieciie ettt 3
E. Keaslian Penelitian ..........cccoeoiiiiiiiiieiiieiieieeeeeee e 4
BAB II TINJAUAN PUSTAKA.....ccocuiitiinninsnisnissssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssss 6
A. Telaah Pustaka.........coooiiiiiiiiiiiiecee et 6
B. Kerangka TEOTT ....ccueeviieiieiiieiieciie ettt ettt ens 29
C. Kerangka KONSEP......c.covuieiiiiiiieiierie ettt ettt ettt ve et ens 30
BAB III METODOLOGI PENELITIAN ....cucinvinninrensensnissensessanssesssesssssessans 31
A. Jenis dan Desain Penelitian ............cccovcvieiiiiniieiiiiniieieeiecieeee e 31
B. Tempat dan Waktu Penelitian..........c.ccocoeeviiiniieiiienieeieeiecieeeee e 31
C. Subjek Penelitian ..........ccccuieeiiieeiiieciiiecie ettt 31
D. Instrumen dan Cara Pengumpulan Data ............cccooceeeviiinieniienienieeieee 32
E. Triangulasi Data........c.cccceeiiiiiiiiiiieiieeiiee ettt 33

F. Pengolahan Data ...........ccccuiieiiiiiiiieciiecee et 33
G. Rencana Analisis Data.........cccceeviiiiiieiiiiiieeiieeeeeee et 34
H. Etika Penelitian..........ccooouiiiiiiiiiiiie ettt 35

I. Keterbatasan Penelitian ............ccceeeciiiiiiiieiiiieciie e 35

J. Jalannya Penelitian ............cccooviieiiiiiiieiiienie e 35

xi



BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ....ciiniiniinnicnsnissniesssisssssssssssssssssssssess 38
YN £ TS0 | PSSP 38
B. Pembahasan ..........cccoocieiiiiiiiiiiieie e 51

BAB V SIMPULAN DAN SARAN.....ciiniiniinnnicsnisssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 58
AL SIMPUIAN ... e 58
B SAran ......oooiii e 59

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

xii



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 Kerangka TeOT1.......ccveeeuiiieiiiieeiieeeiie et 29
Gambar 2.2 Kerangka KOnSep ......cocoviieiiiiiiiiiciieeeieete et 30

Gambar 4.3 Alur Pelaksanaan Retensi, Penilaian hingga Pemusnahan Rekam Medis

AKtIf Ke In AKEE ..o 48

Xiii



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 1.1 Keaslian Penelitian...........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiieccee e 4
Tabel 2.2 Jadwal Retensi Rekam Medis .........coooeiiiiiiiiiiiniiiiiiceceee 26
Tabel 3.3 Jadwal Penelitian.........c.ccoceviinieiiiiieniiieniecieeeee e 37
Tabel 4.4 Karakteristik Informan..............coccoeieniiiiiiininniiceeceee 43
Tabel 4.5 Hasil Observasi SOP Retensi, Penilaian dan Pemusnahan Rekam Medis
............................................................................................................................... 45
Tabel 4.6 Hasil Observasi Sarana Penyimpanan Rekam Medis In Aktif ............ 50

X1V



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat [jin Studi Pendahuluan Proposal Karya Tulis [lmiah
Lampiran 2 Surat Pemberian [jin Studi Pendahuluan

Lampiran 3 Surat Permohonan Ijin Penelitian Karya Tulis Ilmiah
Lampiran 4 Surat Permohonan Ijin Penelitian Karya Tulis Ilmiah
(KESBANGPOL)

Lampiran 5 Surat Pemberitahuan Penelitian Ijin Penelitian Karya Tulis IImiah
(KESBANGPOL)

Lampiran 6 Surat Pemberian [jin Penelitian dari RSUD SMC
Lampiran 7 SOP Penyimpanan Berkas Rekam Medis In aktif (Lama)
Lampiran 8 SOP Pemilahan Berkas Rekam Medis In Aktif (Lama)
Lampiran 9 SOP Pemusnahan Rekam Medis Non Aktif (Lama)
Lampiran 10 SOP Retensi Dokumen Rekam Medis (Baru)

Lampiran 11 SOP Pemusnahan Dokumen Rekam Medis (Baru)
Lampiran 12 Pedoman Observasi

Lampiran 13 Hasil Observasi

Lampiran 14 Lembar Penjelasan Penelitian

Lampiran 15 Lembar Persetujuan Responden (Informed Consent)
Lampiran 16 Pedoman Wawancara Informan Utama

Lampiran 17 Pedoman Wawancara Informan Sekunder

Lampiran 18 Matriks Wawancara

Lampiran 19 Lembar Bimbingan Proposal Karya Tulis [lmiah
Lampiran 20 Lembar Bimbingan Hasil Karya Tulis Ilmiah

Lampiran 21 Rekomendasi Ujian Proposal Karya Tulis Ilmiah
Lampiran 22 Rekomendasi Ujian Sidang Karya Tulis [lmiah

XV



