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ABSTRAK 
 

Latar Belakang: Diabetes Melitus merupakan penyakit kronis dengan jumlah penderita global 

mencapai 537 juta orang dan diproyeksikan meningkat menjadi 643 juta pada tahun 2030. Di 

Indonesia, beban penyakit ini juga tinggi, termasuk di Provinsi Jawa Barat. Analisis berbasis data 

administratif diperlukan untuk menggambarkan pola pemanfaatan layanan kesehatan secara lebih 

komprehensif. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan distribusi tren kunjungan Diabetes 

Melitus di Provinsi Jawa Barat berdasarkan data BPJS Kesehatan periode 2015–2024. 

Metodologi: Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif dengan data sekunder 

BPJS Kesehatan. Teknik total sampling digunakan untuk seluruh peserta dengan diagnosis Diabetes 

Melitus (ICD-10 E10 dan E11) tahun 2015–2024. Data dianalisis secara deskriptif dan 

divisualisasikan menggunakan Tableau untuk menggambarkan pola distribusi dan tren tahunan. 

Hasil: Total kunjungan pelayanan Diabetes Melitus selama periode penelitian mencapai 548.559 

kunjungan. Diabetes Melitus Tipe 2 merupakan tipe yang paling dominan. Tren kunjungan 

menunjukkan peningkatan pada 2015–2019, penurunan pada 2020–2023, dan peningkatan kembali 

pada 2024. 

Kesimpulan: Pemanfaatan layanan kesehatan untuk Diabetes Melitus di Jawa Barat didominasi 

oleh Tipe 2 dengan pola tren yang fluktuatif. Analisis data klaim dapat memberikan gambaran yang 

jelas untuk mendukung perencanaan pengendalian penyakit. 

Kata Kunci: Diabetes Melitus, BPJS Kesehatan, Analisis Deskriptif, Visualisasi Data
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ABSTRACT 

Background: Diabetes Mellitus is a chronic disease affecting approximately 537 million people 

worldwide and is projected to increase to 643 million by 2030. In Indonesia, the burden of this 

disease remains high, including in West Java Province. Analysis based on administrative health 

data is needed to comprehensively describe patterns of healthcare utilization. This study aimed to 

describe the distribution trends of Diabetes Mellitus visits in West Java Province based on BPJS 

Kesehatan claims data from 2015 to 2024. 

Methods: This study employed a descriptive quantitative approach using secondary data from BPJS 

Kesehatan claims. Total sampling was applied to all participants diagnosed with Diabetes Mellitus 

(ICD-10 E10 and E11) during the period 2015–2024. Data were analyzed descriptively and 

visualized using Tableau to illustrate distribution patterns and annual trends. 

Results: A total of 548,559 Diabetes Mellitus healthcare visits were recorded during the study 

period. Type 2 Diabetes Mellitus was the most dominant diagnosis. The trend of visits increased 

from 2015 to 2019, declined from 2020 to 2023, and rose again in 2024. 

Conclusion: Healthcare utilization for Diabetes Mellitus in West Java is predominantly driven by 

Type 2 cases with fluctuating trends. Claims data analysis provides a clear overview to support 

disease control planning. 

Keywords: Diabetes Mellitus, BPJS Kesehatan, Descriptive Analysis, Data Visualization. 
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